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Sammanfattning

Enligt statisk fran Statiska centralbyran (SCB) har det skett en befolkningsminskning i Arvidsjaurs
kommun sett pa en tredrsbasis 2017—2020. Dock sa finns det en férhoppning om en vindande trend
under 2021, antalet invanare har ékat med 19 personer under arets férsta halft?. Férandringar i
befolkningsstrukturen kraver att organisationen har en god beredskap for omstallning pa basta majliga
satt i situationer dar neddragningar alternativt tillvaxt av viss verksamhet kan bli nédvandig beroende pa
framtidens befolkningsutveckling.

Vidare kartlagger kompetensforsorjningsplanen framtidens behov pa bade kort — och lang sikt.
Malsattningen ar att genom att trygga kompetensforsorjningen ge kommunens medborgare en bra
service och ett likvardigt bemotande. For att klara det behdver kommunen stéarka sin stallning som en
attraktiv arbetsgivare. Dar kommunens formaga att attrahera rekrytera, behalla, utveckla och avsluta
kompetens ar en avgorande framgangsfaktor.

! Ekonomifakta. Din kommun i siffror - Ekonomifakta
2 Folkmiingd i riket, 1in och kommuner 30 juni 2021 och befolkningsforindringar 1 april—30 juni 2021. Totalt (scb.se)



https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Regional-statistik/Din-kommun-i-siffror/Arvidsjaur?compare=1
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/tabell-och-diagram/kvartals--och-halvarsstatistik--kommun-lan-och-riket/kvartal-2-2021/
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Inledning

Med en omvarld som standigt forandras kommer ocksa kommunens behov att skifta.
Kompetensforsorjning ar en av Arvidsjaurs kommuns stora utmaningar. For att kunna ge medborgarna i
kommunen god service och likvardigt bemotande behover vi arbeta aktivt for att starka kommunens
stallning som en attraktiv arbetsgivare. Ett gediget arbete med kompetensforsérjningen och dess
struktur i flera led ar ett effektivt satt att se till att kunna ge kommunens medborgare fortsatt god
service samt vara en konkurrenskraftig och attraktiv organisation.

Arbetet med kompetensférsorjningsplanen grundar sig pa kommunens styrdokument, beslutande
policys, kommunens vardegrund: gladje, respekt och professionalitet och organisationens olika behov
samt forutsattningar. Arvidsjaurs kommun ska kannetecknas av mangfald, jamstéalldhet samt en milj6 dar
medarbetarna tillats att vara delaktiga, medskapande samt vars innovationskraft bidrar till
verksamhetens utveckling.

Det rader en stark konkurrens om kompetens pa arbetsmarknaden i stort och som glesbygdskommun
star Arvidsjaurs kommun infor flera utmaningar nar det galler kompetensférsorjning inom
organisationen. Darav géller for Arvidsjaurs kommun att uppfattas som en attraktiv arbetsgivare om vi
ska lyckas. Delar av att vara attraktiv ar fragor som ror utvecklingsmajligheter, 16n och anstallningsvillkor.
Kommande generationer har delvis andra varderingar och darav ar det viktigt att med jamna mellanrum
se over vad som uppfattas

som attraktivt av dem som Arvidsjaurs kommun vill attrahera.

Att ha en vil genomarbetad kompetensférsérjningsplan samt locka nya medarbetare till kommunen ér
ddrmed en mycket viktig strategisk fraga.

Arvidsjaurs kommuns strategi nar det galler kompetensforsorjning utgar fran de strategier som Sveriges
kommuner och landsting har tagit fram?:

Anvand kompetensen ratt
Bredda rekryteringen

L3t fler arbeta mer
Forlang arbetslivet

Visa karriarmoijligheter
Skapa engagemang
Utnyttja tekniken
Marknadsfor jobben

O NV A WN PR

Arvidsjaurs kompetensfoérsorjningsplan 2021—-2024 skall beskriva hur kommunen arbetar strategiskt med
kompetensférsorjningsplanen pa ett 6vergripande plan.

3 Rapporten Sveriges viktigaste jobb finns i vélfirden, 2015, SKL
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Syftet med kompetensférsorjningsplanen

Syftet med Arvidsjaurs kommuns kompetensférsorjningsplan ar att stairka kommunens strategier for att
sakerstalla kompetensforsérjningen pa lang och kort sikt for att kunna verkstalla verksamhetsplanen.
Kompetensforsorjningsplanen ska ge en oversikt av befintlig kompetens samt tydliggéra kommande
kompetensbehov. Planen skall dven tydliggora det dvergripande personalévergripande malet att
Arvidsjaurs kommun skall vara en attraktiv arbetsgivare dar vara medarbetare kanner stolthet 6ver sitt
samhallsuppdrag.

For att detta skall lyckas maste vi arbeta systematiskt med en langsiktig planering dar Arvidsjaurs
kommun skapar beredskap infor framtidens utmaningar och verksamhetens behov.

Kommunala bolag
Kompetensforsorjningsplanen ska efter antagande 6verlamnas till Arvidsjaurs Kommunforetag AB for
tilldmpning i bolagskoncernen, i enlighet med dgardirektiv faststallda av kommunfullmaktige.

Den évergripande kompetensférsériningsplanen ska kompletteras med lokala planer inom respektive
verksamhetsomrdde.

Ansvarsfordelning
Kompetensforsorjningsplanen ar kommunovergripande och antas av kommunfullméaktige och integreras i
budget, verksamhetsplanering samt uppfoljning.

Respektive ndmnd samt forvaltning skall arbeta fram en kompetensforsoérjningsplan som genomfors och
foljs upp inom det egna verksamhetsomradet. Respektive forvaltningschef ansvarar for att se till att
respektive verksamhet arbetar fram en kompetensforsérjningsplan som arligen ska féljas upp och
utvarderas, enligt bilaga 1.

HR- enheten ansvarar for de 6vergripande styrdokumenten for kompetensforsérjningen samt att ta fram
mallar och stéddokument till forvaltningars och chefers arbete med den lokala kompetensférsorjningen.
HR- enheten ska dven ta fram Overgripande atgarder samt insatser med syfte att rekrytera, behalla,
utveckla samt avveckla kompetens. Vidare utgor HR ett strategiskt stod till forvaltningarna i arbetet med
de lokala kompetensforsérjningsplanerna och insatser. HR- enheten ska arligen folja upp
forvaltningarnas och den 6vergripande kompetensfoérsorjningsplanen.

Som stéddokument i férvaltningschefernas arbete med den lokala kompetensférsérjningsplanen finns
bilaga 1.
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Omvarlden

Kompetensforsorjningen paverkas av faktorer i omgivningen, sdsom demografi, politiska beslut och
konjunkturen pa arbetsmarknaden, foljaktligen ar det en férdel att vara val medveten om hur
omgivningen och det kommunala uppdraget paverkar Arvidsjaurs kommuns forutsattningar att bedriva
en konkurrenskraftig arbetsplats for att i sin tur kunna vidta lampliga strategier.

Det kommunala uppdraget bestar av:
En kommun har minst 132 lag- och regelstyrda huvuduppgifter. Dessa dr ndgra av de kommunala
ansvarsomrdden som brukar lyftas fram.

Halso- &
sjukvard

Kultur &
fritid

Aldre-

Raddnings-
omsorg

/

Kommunala
uppdrag
Social
omsorg

forsorjning

Samhalls-
byggnad

Barnomsorg
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Det kommunala uppdraget ar vidstrackt och dar ingar dven dessa:

e Arbetsgivarpolitisk och arbetsmarknad

e Ekonomi och upphandling

e Demokratifragor, offentlighet, kommunikation
e Politisk styrning, administration, e-samhallet

e Internationella fragor och integration

e Jamstalldhet och trygghet

e Overférmynderi och konsumentupplysning

Vilka omvarldsfaktorer paverkar det kommunala uppdraget?

Utifran det komplexa kommunala uppdraget krédvs det att Arvidsjaur kommun prioriterar och planerar.
For att kunna astadkomma detta kravs det en analys av de behov som finns idag och i framtiden samt
kartldgga vilka forandringar som kan paverka kommunens framtida uppdrag. Omvarldsfaktorer som
paverkar Arvidsjaur kommun som arbetsgivare®:

o Globalisering

e Varderingsforandringar

e Demografi och dess forandringar
e Klimatforandringar

e Ny teknik

Den nationella arbetsmarknaden- och kritiska kompetenser

Den svenska arbetsmarknaden kannetecknas av rorlighet. Delvis handlar det om en individuell rorlighet i
form av jobb byte, geografisk rorlighet samt in- och uttrade pa arbetsmarknaden. Detta ar ett exempel
pa foreteelser av den rérliga arbetsmarknaden som paverkar forutsattningarna gallande
kompetensforsorjning. Ett annat perspektiv ar organisationers dynamik till exempel neddragningar eller
personalférstarkning samt demografiskt lage pa arbetsplatsen.

Arvidsjaurs kommun har precis som manga andra kommuner runt om i landet haft svart att rekrytera nya
medarbetare inom vissa yrken dar det rader en allmén brist pa kompetens. Det géller till exempel larare,
forskolelarare, skolledare, fritidspedagoger, socialpedagoger, specialldrare, brandman, socialsekreterare,
miljo- och hédlsoskyddsinspektorer, arbetsterapeuter, sjukskoterskor m.m. Dessa yrken kommer att vara
bristyrken en tid framover, och betyder att organisationens konkurrenskraft gentemot andra aktérer
kommer vara avgorande for verksamheternas mojlighet att utféra det kommunala uppdraget.

4 Kairos future, www.kairosfuture.com 2017-05-18
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Den nya generationen “Generation Z”

Arbetsmarknaden formas av dess arbetstagare, darav ar det viktigt att som arbetsgivare kanna till hur
man kan attrahera den yngre generationen och vad som kan bli en avgérande faktor for att fa dem att
stanna inom organisationen. | och med att varlden blir mer tillganglig i takt med teknologisk utveckling
forandras dven arbetstagarens krav pa arbetsgivare. Studier genomférda av bland annat
Ungdomsbarometern i uppdrag av Sveriges kommuner och regioner (2019) syftar till att ge kommuner-
och regioner en bild av hur unga ser pa sitt framtida arbetsliv och hur arbetsgivarna kan 6ka sin
attraktivitet pa arbetsmarknaden. Prognoserna visar att det kommer vara ett underskott pa utbildad
arbetskraft inom valfarden, dock tycks det finnas ett intresse for att jobba inom valfarden vilket ar
gladjande. | studien framkom det att de unga 6nskar att fa mer kunskap om vad jobben innebar,
mojlighet att praktisera samt fa kdannedom om vilka utvecklingsmojligheter som finns i vdlfardens olika
verksamheter.

Generation Z ar uppvéaxta med teknologin och en generation som tydligt utmarker sig fran de tidigare
ungdomsgenerationerna. Politisk oro, klimatkris och en varld som upplevs som orolig, formar individen i
stor utstrackning. Det finns ett stort samhallsengagemang och detta blir ocksa en viktig drivkraft dven i
arbetet. Generation Z vardesatter ett flexibelt arbetsliv dar de ges utrymme att paverka sina arbetstider
med fokus pa att det ska finnas balans mellan arbete och fritid. De unga vill dven vara med och paverka
samt fa bekréaftelse pa sin arbetsplats.

God stamning, trevliga kollegor, bra chefer och trygga anstallningsforhallande ar ocksd nagot som
hamnar hégt upp pé prioriteringslistan nar det kommer till val av arbetsgivare®.

Demografisk utveckling, hur paverkar det Arvidsjaurs kommun som arbetsgivare?

Enligt Arbetsféormedlingens prognos avseende 2019-2020 skulle antalet sysselsatta i aldrarna 16—64 ar i lanet
O0ka med 500 personer. Sverige tycks fortsatt ha en stark arbetsmarknad, men likval sa paverkas den nationella
arbetsmarknaden av den dampade tillvaxten i den globala ekonomin.

| Norrbottens lan férekommer det brist pa arbetskraft vilket ar ett hinder for jobbtillvaxten i lanet inom
flera branscher. Rapporten fran Arbetsformedlingen tyder pa att det storsta hindret for jobbtillvaxten ar
just bristen pa ratt kompetens. Norrbottens storsta utmaning pa arbetsmarknaden &r ett minskat antal
yrkesaktiva och 6kat antal dldre®.

5 SKR 2019
¢ Arbetsformedlingen. Arbetsmarknadsprognos Norrbotten 2019-2020. https://arbetsformedlingen.se/statistik/analyser-och-
prognoser/arbetsmarknadsprognoser/norrbotten/arbetsmarknadsprognos-norrbotten-2019-2020
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Befolkningen i Arvidsjaurs kommun

Arvidsjaur kommun har en forandrad befolkningsstruktur, samtidigt som en nysatsning inom
Forsvarsmakten i Arvidsjaur ger en forhoppning om en viandande trend och inflyttning pa ca 100
personer mellan aren 2021-2025.

Medelaldern i Arvidsjaurs kommun &r 45,7 ar vilket, ar nagot hogre dn genomsnittet i Sverige som &r
41,3. Befolkningstrenden i Arvidsjaur kommun har under de fem senaste aren har varit sviktande 31/12—
2020 hade kommunen 6 145 invanare. Med andra ord sa lag befolkningsékningen mellan dren 2017—-
2020 ligger pa — 4,5% vilket &r sjatte lagsta i Sverige. Aven utbildningsnivan ar nagot ligre an
riksgenomsnittet’.

Den demografiska utvecklingen dr en vésentlig aspekt som bér vara en del i Arvidsjaurs
kompetensforsorjningsstrategi. Omvadrldsfaktorer kan vara svdra att pdverka, men det dr ndgot
Arvidsjaurs kommun behéver ta i beaktning bade gdllande méjligheter och utmaningar.

Folkmangd 2020-12-31 efter alder och kén
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Kalla: Statistiska centralbyran © Pantzare Information AB

7 Ekonomifakta. Din kommun i siffror - Ekonomifakta
8 Regionfakta. Arvidsjaur - Regionfakta



https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Regional-statistik/Din-kommun-i-siffror/Arvidsjaur?compare=1
https://www.regionfakta.com/norrbottens-lan/norrbottens-lan/arvidsjaur/
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Aldersstruktur & pensionsavgangar

Arvidsjaur kommun har en aldersstruktur som innebéar en andel medarbetare som relativt snart uppnar
pensionsaldern.

Aldersintervall Antal personer
<=29 77

30-39 165

40-49 168

50-59 208

60-64 89

65- 14

*Antalet manadsavlénade i 31/8-2021.

Aldersintervall (manadsaviénade)
uppdelat pa kon

250
200 )
150 = -
100 160 5
» 116 134 )
0 51 oy
<29 30-39 40-49 50-59 60-64 65<

B Kvinnor B Man

Statisk uttagen 31/7-2021

Pensionsavgangar

Berdknat pa medelpensionsaldern 65 ar. Tabellen nedan visar antalet anstallda som uppnar 65 ar under
kommande ar.

16 19 23 19
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Fordelning av medarbetare

Heltidsanstallda respektive forvaltning

300
250 280
243
200 226
150 171
138
100
50 83
0
Kvinnor Man Totalt
Barn & utbildning Socialforvaltningen B Kommunstyrelsen
Statisk uttagen 2021-04-31

Antal medarbetare (arsarbetare) 2021 2020 2019 \
Tillsvidareanstallda 622,9 628,76 658,15
Tidsbegransat anstillda 63,75 61,36 73,84
Timavlonade 58,2 69,22 75,14
Fyllnadstjanstgoring 0,44 0,55 0,85
Overtid 1,57 1,62 2,32
Total antal arsarbetare 746,86 761,51 810,30

Statisk uttagen 2021-08-31
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Deltid i procent respektive férvaltning

Stod & service [4,76%

Socialforvaltningen 3,02%

Samhillsbyggnad 10,26%
Kultur & fritid 42%
Barn & utbildning 12,65%

Statistik uttagen 2021-05-31
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Utmaningar och framtidens ékade kompetensbehov

Den demografiska profilbilden synliggér nagra férandrande krav som verksamheten star infor de
kommande aren. Dessa forandrande krav medfor att det kommer att krdvas nya kompetensprofiler. Det
finns ndgra huvudomraden som ar 6vergripande oavsett verksamhetsomrade:

Digital kunskap Ledarskap Samverkan

Digital kunskap

Effektivisering genom digitalisering

Flexibilitet — kommunicera — och motas oavsett fysisk placering

Okade krav p& kommunikation kraver kompetens inom kommunikation
Effektiva och verksamhetsspecifika stod- och beslutssystem.

Ledarskap

Fordandrade krav kraver transformation gallande chefs- och ledarskap — dar grundpelaren utgors
av Arvidsjaurs kommuns gemensamma vardegrund samt chefspolicy.

Utveckling och en 6kad komplexitet kraver tydlighet bade géallande beslutsled-och
beslutsfattande.

Proaktiv utveckling av ledarskapet

Samverkan

Okat krav p& samverkan saval inom som utanfér organisationen

En 6kning av komplexiteten av det kommunala uppdraget kraver att en samverkan sker med
externa partner, over forvaltningsgrenen och med stédfunktioner for att fa perspektiv pa
beslutsfattandet.
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Nuldgesanlys av Arvidsjaurs kommuns férvaltningar

Barn- och utbildningsférvaltningen

Skolverksamheten i Arvidsjaurs kommun har visat pa goda resultat i de nationella matningarna ” Sveriges
basta skolkommuner” ar 2020 kom kommunen pa fjarde plats i rankingen. De nationella matningarna
granskar bl.a. larartatheten, andel barn i forskola, meritvarde i arskurs 9 m.m. Trots detta kan det finnas
en utmaning gallande kompetensforsorjning i skolverksamheten. Det har bl.a. skett en férandring nar det
galler fritidspedagoger som numer har ett behoérighetskrav, vilket forsvarar kompetensforsérjningen da
det staller hogre krav pa eftergymnasial utbildning.

Behoriga larare samt speciallarare ar tva yrkesgrupper dar det i framtiden kan uppsta svarigheter att
rekrytera. Konsekvenserna av detta kan leda till att barn- och utbildningsforvaltningen kan tvingas att
anstalla obehdoriga larare, vilket i sin tur kan paverka kvaliteten pa undervisningen i skolan.

| Arvidsjaurs kommun ska barn och utbildningsforvaltningens arbeta med att stimulera de obehériga
lararna till vidareutbildning. Darav kan det eventuellt bli aktuellt med Arbetsintegrerad lararutbildning
(ALU) dar man kombinerar lararutbildningen med arbete. Eftersom utbildningen kombineras med arbete
blir den forlangd, men fordelen ar att man kan undvika att ta studielan eftersom det utgar |6n under
tiden, vilket pa sa vis 6kar attraktiviteten for medarbetarna att utveckla och kompetensutveckla sig samt
forhoppningsvis stanna kvar hos arbetsgivaren dven pa langsikt. | tabellen nedan framkommer det dven
att inom de kommande aren har Arvidsjaurs kommun 11 ldrare som ndrmar sig pensionsalder.

Berdknat pa medelalder fér pension i Sverige 65 ar

Pensionsavgangar per 2021 | 2022 | 2023 2024 Totalt:
befattning

Larare 2 2 2 5 11
Specialpedagog 1 1
Skolskoterska

Barnskotare 1 2 3
Resurspedagog 2 2
Forskolelarare 2 2
Vaktmastare

Elevassistent 1 1
Fritidspedagog

Studie- och yrkesvagledare

Administrator skola

Skolvard

Totalt: 6 2 3 9 20

Statisk uttagen 31/3-21
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Socialférvaltningen

Socialforvaltningen kommer att ha de stérsta pensionsavgangarna inom Arvidsjaurs kommun, detta ar
sarskilt tydligt inom yrkeskategorin underskoterskor. Redan idag sa har socialférvaltningen vissa
svarigheter med att hitta ratt kompetens bade kort- och langsikt. Det rader dven brist pa
underskoterskor med fordjupad kompetens inom dldreomsorgen och speciellt med specialistkompetens
inom demens och psykiatri.

Sommarperioden inom socialférvaltningen ar en aterkommande tillfallig och kritisk period for
bemanningen, da det i regel arbetar farre utbildade underskoterskor samt sjukskoterskor under
perioden. Darav synliggors ocksa behovet av att verksamheterna har ett valplanerat bemanningsschema
under sommaren, for att undvika att behova ta in externa bemanningsforetag. Arbetsterapeuter ar dven
det en yrkeskategori som under ett antal ar har varit svarrekryterade darav rader det allman brist inom
denna yrkeskategori, detta galler dven tillgdngen pa utbildade socionomer som gatt fran god tillgang till
bristfallig tillgang inom loppet av de senaste 4-5 aren.

Arvidsjaurs kommun kan behova vidta atgarder for att pavisa betydelsen av vidareutbildning och se 6ver
vilka mojligheter som finns for att bidra till att det blir attraktivt att genomga vidareutbildning. Detta ar
ett arbete som hanger ihop med det pagaende arbetet att Arvidsjaurs kommun arbetar aktivt med sin
attraktivitet som arbetsgivare

Pensionsavgangar per befattning 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Totalt

Underskoterska 3 6 5 14
Personlig assistent 2 2 4
Vardare/vardbitrade 1 4 3 8

Socialsekreterare
Personligt ombud

Sjukskoterska
Fysioterapeut 1 1
Totalt: 6 7 4 10 27

Statisk uttagen 31/3-21
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Kommunstyrelsens centrala férvaltning

Kommunstyrelsens centrala forvaltning syftar till att stodja verksamheterna genom ekonomer, hr-
specialister, it m.m. Pa ekonomiavdelning kommer det i framtiden finnas behov av upphandlare och dven
civilekonomer. Aldersstrukturen i denna del av organisationen ar lagst i jamforelse med de andra
forvaltningarna.

Stod & Service

IT-branschen har férandrats avsevart det senaste decenniet, vilket ocksa har forandrat kraven fran att
traditionellt sett arbeta med drift till att idag arbeta med digitalisering, sakerhet samt
verksamhetsutveckling. De anstéllda i den stédjande verksamheten kraver en god kinnedom om
organisationen, darav av ar det av vikt att folja upp och erbjuda de anstéllda kompetensutveckling t.ex. i
form av utbildning eller utveckling genom samverkan med grannkommunerna. Verksamheten inom stéd
och service ser darav ett behov i framtiden av IT- strateg. Det kommer dven finnas ett 6kat behov av
I6nehandlaggare.

Pensionsavgangar per befattning 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Totalt:
Kansli 1 1
HR/L6neenheten 1
Handlaggare

Ekonomi 1 1
Tekniker/IT 1 1
Bildpedagog 1 1
Sekreterare 1 1
Ekonom

Brandman (deltid) 1 1 1

Totalt: 4 3 3 9

Statisk uttagen 31/3-21

Samhallsbyggnadsforvaltningen

Inom samhallsbyggnadsforvaltningen finns ett behov av att inom cirka ett ar anstalla en miljdinspektor.
Pa sikt kan det eventuellt uppsta utmaningar att rekrytera byggnadsinspektor, planingenjor,
fastighetsingenjor, va- ingenjor och projektingenjor, de flesta yrken som kraver en eftergymnasial

bakgrund.
Statisk uttagen 31/3-21

Pensionsavgangar per befattning 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Totalt:
Lokalvardare 1 1 2
Kock 1 1 2
Vaktmastare 0
Elektriker 0
IT, hdlsovardsinspektor 1 1 2
VA- arbetare Maskinist 1 1 2
Atervinning 1 1
Stadsnat 1 1
Miljoinspektor 1 1
Sekreterare MBHN 1 1
Totalt: 3 4 4 1 12
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Kultur & fritid

Inom kultur och fritidsférvaltningen kommer det i framtiden finnas behov av utbildade bibliotekarier
samt musiklarare.

Statisk uttagen 31/3-21

Pensionsavgangar per befattning 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Totalt:
Kulturassistent

Bildpedagog 1
Bibliotekarie

Biblioteksassistent
Totalt: 1 1
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Kompetensforsorjnings strategier

Det dr viktigt att Arvidsjaur kommun utvecklar en kompetensférsérjnings strategi fér att méta de
kompetensbehov som finns idag likasd i framtiden, for att detta skall lyckas krévs det att organisationen
lyckas attrahera och behdlla kompetens. SKR har tagit fram férslag pa strategier och fokuseringspunkter
som denna kompetensférsérjningsplan stéttar sig pd. Genom att attrahera, rekrytera, utveckla, behdlla
och avsluta skapar vi goda férutséttningar att bli en attraktiv arbetsplats dven pa en konkurrensfylld
arbetsmarknad. Detta gér vi genom att:

Attrahera

Arvidsjaurs kommun har en stark gemensam mdlsdttning att bli en mer attraktiv arbetsgivare. Det dr en
viktig del i strategin att lyckas med kompetensférsérjningsplanen att kunna attrahera nya medarbetare
bdde till organisationen och kommunen.

Stolta medarbetare

Att skapa en gemensam och stark organisationskultur ar ett satt att fa medarbetare att kanna stolthet
Over sin arbetsgivare. Arvidsjaurs kommuns medarbetare ska kanna meningsfullhet, trivsel, engagemang
och en 6nskan om att stanna kvar i kommunen. For att detta ska lyckas ar Arvidsjaurs kommuns
malsattning att prioritera det systematiska arbetsmiljdarbetet. For att na malet gors halsoframjande och
forebyggande insatser likval som efterhjdlpande och rehabiliteringsperspektiv. Genom
samverkansavtalet fors en kontinuerlig dialog med chefer och medarbetare om verksamhetens
utveckling, for att ge en god arbetsmiljo for organisationens medarbetare.

Narvaro i digitala kanaler

For att synliggdra Arvidsjaurs kommun som arbetsgivare ar en 6kad narvaro i det digitala kanalerna en
strategi som ger arbetsgivaren majlighet att tidigt mota potentiella medarbetare och underlatta en
forsta kontakt. Framtidens plattform for bade kommunikation och information kommer i allra hogsta
grad att vara i de digitala samt sociala kanalerna. | och med detta ar det av storsta vikt att Arvidsjaurs
kommun fortsatter att utveckla de digitala kanalerna for att lyckas na ut till potentiellt nya arbetstagare.

Mot potentiella arbetstagare tidigt

| Arvidsjaurs kommun tror vi som arbetsgivare pa personliga méten med potentiella arbetstagare i ett
tidigt skede for att vacka intresse for Arvidsjaurs kommun som arbetsgivare. Darfoér ska Arvidsjaurs
kommun vara en aktiv samarbetspartner for grundskolor, gymnasieskolor, hégskolor/universitet och
andra utbildningsaktorer for att 6ppna upp for mojligheten att géra prao, verksamhetsférlagd utbildning
och/eller praktik i vara verksamheter. Arvidsjaurs kommun ser ett stort varde i de studenter som utbildar
sig pa hogskole- och universitetsniva, sarskilt inom de bristyrken och nyckelkompetenser dar
arbetsgivaren ser ett rekryteringsbehov.
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Gransoverskridande samverkan

Samverkan internt over forvaltningsgranser inom organisationen likasa gransoverskridande samspel med
andra aktorer och foretag behoéver ske for att trygga Arvidsjaurs kommuns kompetensforsorjning. Darav
ar det viktigt att arbetsgivaren etablerar samarbete med andra samhallsaktérer som ar viktiga for att
gemensamt skapa processer, exempelvis dar potentiella arbetstagare som star langt ifran
arbetsmarknaden kan fa mojlighet till en anstéllning med stod, t.ex. nystartsjobb, utvecklingsanstallning
eller extratjanster. Vidare ser vi att samarbeten med narliggande universitet och andra
utbildningsinstanser kan utvecklas for att knyta kontakter med studenter som potentiella arbetstagare
och ha ett 6kat samarbete med inflyttarservice som finns i Arvidsjaurs kommun.

Férmaner

Idag finns det ett antal formaner, saval kollektivavtalade formaner som férmaner initierade av
arbetsgivaren. | vart fortsatta arbete med att utveckla férmanerna ser vi det som sarskilt viktigt att knyta
dessa nara organisationens kompetensforsorjningsplan och var vardegrund “gladje, professionalitet &
respekt ”.

Summering av dtgirder |

Samarbete med andra aktorer Gransoverskridande samarbete
Oka narvaron i sociala medier/digitala kanaler Annonsering och marknadsforing
Attraktiva formaner Synliggor arbetsgivarens formaner
Medarbetare som ar stolta 6ver sin arbetsgivare Prioritera arbetsmiljoarbetet
Férandrade yrkesroller Ta till vara pa bredare kompetens

MGota potentiella arbetstagare tidigt Tex genom samarbete med universitet & hégskolor
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Rekrytera

Arvidsjaurs kommuns formdga att attrahera ny kompetens dr utslagsgivande fér den strategiska
kompetensférsérjningen. Fér att kunna vara en konkurrenskraftig potentiell arbetsgivare krdvs det att
Arvidsjaurs kommun lyckas attrahera och intressera kandidater.

Den kompetensbaserade rekryteringen amnar vara en del i kommunens strategiska
kompetensforsorjningsplan pa bade kort- och lang sikt. En professionell rekryteringsprocess skall darav
vara hogprioriterad, varje mote ar ett mote for en potentiellt ny medarbetare, oavsett om kandidaten
blir erbjuden arbetet eller ej. | Arvidsjaurs kommun behover alla verksamheters tankbara kandidater fa
en positiv upplevelse av rekryteringsprocessen, och bemotas pa ett likvardigt satt, med gladje, respekt
och professionalitet. Dar malsattningen &r att forverkliga grundkriterierna kostnadseffektivt likval skapa
forutsattningar for traffsakerhet. HR-enheten verkar for att stodja verksamheterna i denna process.
Tillhands har dven Arvidsjaurs kommun tydliga styr- och stéddokument for att framja
rekryteringsarbetet, bl.a. rekryteringspolicy och rekryteringsrutinen.

Attraktiva annonser och marknadsféring (employer branding)

Arvidsjaurs kommuns formaga att attrahera kompetens ar avgoérande fér kommunens utveckling och
strategi ddrav ar det viktigt med kreativ marknadsforing och annonsering samt annonsering i ratt kanaler
och synliggéra kommunen som attraktiv arbetsgivare genom bl.a. “employer branding”.

Genom riktad annonsering och aktiv ndrvaro pa olika sociala plattformar synliggéra organisationen som
en attraktiv arbetsgivare, skapar Arvidsjaurs kommun goda férutsattningar att lyckas med den interna
och externa rekryteringen.

Nar det géller bristyrken kan det vara en férdel att 6ppna upp fér samverkan med narliggande hogskolor
och universitet och pa sa vis kunna marknadsféra kommunen som arbetsgivare och kunna fanga upp
studenter och potentiellt ny arbetstagare i tidigt skede. Varje verksamhet bor analysera hur
forutsattningarna ser ut for den egna organisationen.

Det centrala stodet fran HR-enheten dmnar underlatta organisationens samt chefernas
rekryteringsarbete och bidra till en forbattrad av kandidatupplevelsen. Detta 6kar mojlighet for
arbetsgivaren att agera i enlighet med organisationens vardegrund.
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Bredda rekryteringen

Den breddade rekryteringsprocessen mojliggor ett bredare urval av sbkande samt bidrar till en 6kad
jamstalldhet samt mangfald pa arbetsmarknaden. Varje verksamhet bor analysera vad det finns for
mojligheter att bredda rekryteringen.

Summering av atgéirder/insatser |

Professionell rekryteringsprocess Tydliga styr- och stoddokument & regelbunden
utbildning i rekrytering.

Gransoverskridande samarbete Fortbildning for 6kad digital kompetens

Rekryteringsverktyg Anvandarvanligt & attraktivt rekryteringssystem

Marknadsféring ” employer branding” Annonskampanjer, rekryteringsannonser,
Linkedin m.m.

Attraktiva annonser Ta fram mallar, kanaler for annonsering,
arbetsplatsbeskrivningar, bild & filmatrial m.m.

Bredda rekryteringen Mangfald pa arbetsplatsen- insatser som leder

till att fler blir “anstallningsbara”.
Skapa olika vagar in i yrkeslivet Oppna upp for t.ex. praktik
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Arvidsjaurs kommun - EN arbetsgivare (behalla och utveckla)

Arvidsjaur kommun ska uppfattas som EN attraktiv arbetsgivare dér kommunens anstdllda har goda
anstdllningsvillkor. Kommunens medarbetare ska kéinna méjligheten att vara medskapande. De anstdllda
inom organisationen ska vara delaktiga i utvecklingsprocesser. Det 6kade ansvaret och delaktigheten
O6kar engagemang och inflytande vilket ékar chansen till att de anstdllda vill stanna kvar och utvecklas.
Arbetsmiljé som kdnnetecknas av ett positivt arbetsklimat skapar engagemang hos medarbetarna.

Prioritera arbetsmiljdarbetet

Arvidsjaurs kommun vill skapa goda forutsattningar for kommunens medarbetare. For att lyckas med
detta arbete, prioriterar Arvidsjaurs kommun det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM). Organisationen
arbetar aktivt med hidlsoframjande insatser och férebyggande atgarder och har ett mycket gott
samarbete med foretagshalsan. For att arbetslivet ska vara hallbart kravs det balans mellan fritid och
arbete darav uppmanar organisationen till friskvardande aktiviteter pa arbetstid. Arbetsmiljdarbetet
bedrivs i samverkan och gemensam dialog mellan chefer, fackliga organisationer samt medarbetare.

Trygga anstallningar

Kommunens anstallda ska ha mojlighet till tillsvidareanstallningsavtal och dven 6kad sysselsattningsgrad
dar sa ar moijligt. Darav erbjuder Arvidsjaurs kommun trygga anstallningar i sa stor utstrackning som
moijligt, detta 6kar chansen till att bibehalla kompetens och pa sa vis 6kar mojligheterna till att trygga
organisationens framtid i samband med kommande generationsskifte. Detta skapar méjligheter for den
yngre generationen att stanna kvar i Arvidsjaurs kommun.

Finns det utvecklingsméjligheter for medarbetarna 6kar chansen for att de ska stanna langre pa
arbetsplatsen. Organisationen bor ha en bredare syn pa karriar, och skapa mojligheter for intern
rorlighet.

Tillvarata pa kompetens

Alla medarbetare bor ha en individuell kompetensférsorjningsplan som méter organisationens behov av
kompetens. God prestation bér uppmarksammas genom lokal och individuell [6neséattning. Varje ar
genomfors resultat- och utvecklingssamtal (RUS), det ar ett tillfalle for chef och medarbetare att motas
och fa aterkoppling av perioden som varit och komma éverens om nya malsattningar.
Kompetensutveckling kan handla om formella utbildning, att fa mojlighet att préva andra
arbetsuppgifter, arbeta pa en annan avdelning eller delta i projekt eller natverk. Medarbetare samt chef
uppdaterar sedan tillsammans den individuella utvecklingsplanen.

Kompetensoverforing mellan medarbetare ar nagot som sker fortlopande som en form av organisatoriskt
larande for kvarvarande medarbetare. Nar seniora medarbetare tar ut pension finns risk att vardefull
erfarenhet forsvinner. For att lyckas med en god kompetensoverféring ar det viktigt med tid och
struktur. Det ar av vikt att Arvidsjaurs kommun ar flexibel och 6ppen for behov av individuella |6sningar.
Genom kontinuerlig dialog med blivande pensionarer kan denna grupp bli en viktig resurs gallande
kompetensoverforing.

For att underlatta Arvidsjaurs kommuns kompetensforsorjning kravs det nya I6sningar och flexibilitet.
Genom att ta tillvara pa medarbetarnas innovationskraft kan utvecklingen fortskrida. Genom samverkan
kan arbetsgivaren ta till vara pa medarbetare med spetskompetens och dven genom samarbeten med
andra kommuner.
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Kompetensutveckling

Genom utveckling mojliggor arbetsgivaren medarbetarens formaga att hantera dagens arbetsuppgifter
samt morgondagens utmaningar. Medarbetarnas omstallningsférmaga ar en forutsattning for
organisationen flexibilitet och formaga att kunna méta férandrade behov i verksamheterna. Méjligheten
till kompetensutveckling lyfts ofta fram som attraktivt och avgérande vid val av arbetsgivare. For all form
av kompetensutveckling ska det finnas en tydlig koppling mellan verksamhetens mal och den individuella
utvecklingen. Dialog kring aktuell kompetensutveckling sker mellan chef och medarbetare, denna fraga
tas upp i samband med det arliga utvecklingssamtalet.

Genom att samordna kompetensutvecklingsinsatser blir det tid- och kostnadseffektivt, och mojlighet till
kollegialt larande samt att bygga natverk mellan yrkesgrupper- och forvaltningar. Ett exempel pa detta ar
den introduktionsutbildning for nya chefer inom organisationen som anordnas av Arvidsjaurs kommun
vid behov.

Smarta tekniska l6sningar

Digitaliseringen 6ppnar upp for en effektivare verksamhet och forbattrad kvalité. Bade organisationens
och invanarnas behov ska ligga till grund foér utvecklingen IT- stod. Genom att utveckla ett val
genomtankt IT-stod skall kompetens kunna frigéras och anvdandas dar det bast behévs. Anvandandet av
tekniska I6sningar ar inget mal i sig, daremot kan det anvdndas som stod for att uppna verksamheternas
mal — de tekniska l6sningarna ska: avlasta, underlatta samt stodja medarbetarna i deras arbete.
Kommunens medarbetare behover kontinuerligt utbildning for att utveckla sin tekniska kompetens.

Oppna upp for flexibla |6sningar som exempelvis distansarbete. Det ger medarbetaren maéjlighet att
paverka den egna vardagen, detta bidrar till ett hallbart arbetsliv och en balans mellan arbete — och
fritid. (idag finns mojlighet att delvis arbeta hemifran).
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Tidig lokal omstallning

Utvecklings- och omstéllningsarbetet ska stimulera till forbattringar av verksamhetens effektivitet,
produktivitet samt kvalitet och arbetstagarens mojligheter att fa ett nytt arbete 6kar genom ett tidigt
lokalt omstallningsarbete. Verksamhetsreformer kan innebara behov av forandrad eller ny kompetens,
nya organisationsformer eller férandrat antal anstéallda. Detta kan i sin tur medfdra behov av lokalt
omstallningsarbete.

Den tidiga lokala omstallningen bidrar till att arbetsgivaren kan mota ett férandrat kompetens- och
rekryteringsbehov. Som stdd i omstallningsprocesser finns Omstallningsfondens radgivare att tillga.
Samverkan och dialog med arbetstagarorganisationer ar en viktig del i Arvidsjaurs kommuns utvecklings
och omstallningsprocesser.

Forlang arbetslivet

Sveriges befolkningen lever allt langre, detta innebar att fler arbetar langre upp i aldrarna for att kunna
forsorja det vaxande antalet pensionarer. Darav ar det av storsta vikt att anvdnda kompetenserna
hallbart. Kommunens arbete med det systematiska arbetsmiljoarbetet ar en metod att forbattra
medarbetarnas forutsattningar till ett langt och héllbart arbetsliv. Detta innebar att arbetsgivaren ska
arbeta bade med forebyggande atgarder som med hélsoframjande insatser. Det géller att skapa en
arbetsmiljo dar bade kropp och sjal mar bra. Medarbetare som mar bra och ar motiverade samt har en
god arbetsgemenskap skapar framgangsrika resultat. En trygg, saker och stimulerande arbetsmiljo bidrar
till 6kad kvalitet i vara verksamheter.

Delaktighet i planering och reella mojligheter att kunna paverka sitt eget arbete tas upp som ett av de
bésta satten att engagera medarbetarna och att ge dem méjlighet till ett Iangt och hilsosamt arbetsliv®.

Satsningar i Arvidsjaur

Ledarskapsutveckling Ledarskapsutbildning & introduktionsutbildning av nya
chefer

Interna karriarvagar Mojlighet att gora karriar bade uppat — och i sidled,
exempel som specialist eller projektledare.

Arbetstidsavtal Exempelvis flextidavtal & distansavtal

Samarbeten 6ver ”Aktorsgranserna” Tillsammans med andra aktérer marknadsféra kommunen.

Lonekarriar Mojlighet att gora ” I6nekarriar ” utan att byta
arbetsgivare.

Arbetsmiljo & rehabilitering Satta arbetsmiljo i forsta rummet

Kompetensutveckling Individuella kompetensutvecklingsplaner som moter

organisationens framtida behov och RUS- samtal (resultat
— och utvecklingssamtal.

Flexibla arbetsplatser Mojlighet till flexiblare arbetsplatser, digitala moten &
distansarbete.
Smarta tekniska l6sningar Vid behov fortbildning for 6kad digital kompetens som

mojliggdr anvandandet av tekniska l6sningar & hjalpmedel.

9 www.arbetsmiljoupplysningen.se
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Avsluta

Arvidsjaurs kommun har som mdlsdttning att ge varje medarbetare som vdljer att avsluta sin anstdllning,
ett sa bra avslut som méjligt. For att kunna ge medarbetarna ett gott avslut dr Arvidsjaurs
kommunstrategi att:

Overldmna

Vid dverlamning ska arbetsgivaren sa langt som majligt erbjuda medarbetaren erbjudas en flexibel
Overgang. Samt ta kompetenséverforing i beaktning.

Avslutningssamtal

Varje medarbetare som avslutar sin tillsvidare anstallning ska erbjudas ett avslutningssamtal. | regel ar
det ndrmsta chef som ska ta initiativ och genomfor avslutningssamtalet. | de fall da det &r battre att en
oberoende part genomfér samtalet, ska HR-enheten kontaktas. Syftet med avslutningssamtalet ar att
lyfta medarbetarens erfarenheter av sin anstallning och kunna dra nytta av dessa i den organisatoriska
utvecklingen.

Valkommen ater

Arvidsjaurs kommunmalsattning ar att medarbetarna dr ambassadorer for organisationen. Darav ar det
viktigt att de som viljer att avsluta sin anstallning far ett bra avslut och kan pa sa vis komma att
rekommendera organisationen som arbetsgivare.

Uppféljning
Kompetensforsorjningsplanen beskriver de kommande fyra arens behov och skall uppdateras efter
behov.
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