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Riktlinje for sociala kontrakt
“ Faststilld av socialnimnden 2022-05-23 § 36

Riktlinje f6r sociala kontrakt

Syfte

Syftet med riktlinjen ér att ge vigledning och bidra till en jimlik och rittssiker handliggning for att
personer i sdrskilt utsatta grupper ska fa det stod och den hjilp de behover i enlighet med
socialtjanstlagen. Riktlinjen ska skapa en samsyn kring utredningsforfarandet och beslut f6r bade
den enskilde och myndigheten. Den ska dessutom bidra till en jamn kvalitet i verksamheten.
Riktlinjen omfattar handliggning av drenden rérande sociala kontrakt, vilket ar ett bistand enligt
socialtjanstlagen 1 form av hyreskontrakt.

Bakgrund

Enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen (SoL) framgar det att den som inte sjilv kan tillgodose sina behov
eller fa dem tillgodosedda pa annat sitt, har ritt till bistaind av nimnden/styrelsen for sin
torsorjning och for sin livsforing 1 6vrigt. Den enskilde har i forsta hand ett eget ansvar att utnyttja
alla de mojligheter som star till buds innan bistand beviljas.

Socialtjinsten har ingen allmin skyldighet att ordna bostider 4t bostadslésa. Utgangspunkten ér att
den enskilde sjilv ska soka bostad via bostadsférmedling eller genom att stilla sig 1 k6 for bostad
pa annat sitt. Upplatelse av socialt kontrakt dr en form av bistind enligt socialtjinstlagen som kan
beviljas personer som inte pa egen hand blir godkinda som forstahandshyresgister.

Ritten till bistind

Personer med missbruk, psykiska eller allvarliga sociala problem kan ha svarigheter att fa och klara
av att behalla en egen bostad. De kan darfor vara i behov av hjilp frin socialtjinsten, ofta i
kombination med stdd frin andra vardgivare, t.ex. psykiatrin, beroendevarden och/eller andra
aktorer, for att klara sin situation. Foljande kriterier ska vara uppfyllda for att ritt till bistind av
socialt kontrakt ska foreligga.

e Den enskilde ska vara helt bostadslos

e Det enskilde ska ha speciella svarigheter att skaffa bostad pa egen hand. Det ar inte tillrickligt
att man har allminna svarigheter att skaffa en bostad. Det ska vara fraiga om sadana speciella
svarigheter som foljer av att man tillh6r en socialt utsatt grupp.

e Den enskilde skall ha uttémt sina egna mojligheter att skaffa bostad. Att vara bostadslos enbart
genom allmin brist pa bostader, skulder, bristande sprakkunskaper eller bristande
internetkunskaper innebir inte att man har speciella svarigheter. Det dr kombinationen av olika
svarigheter och den individuella prévningen som ligger till grund f6r om man bedéms ha
speciella svarigheter eller inte.

e Den enskilde ska ha varit folkbokférd i Arvidsjaurs kommun under en lingre tid
(6-12 manader) eller kunna pavisa att det finns sirskilda omstindigheter som gor det extra
viktigt f6r den enskilde att bo pa orten. Tex att man tidigare, under en lingre tid, bott i
Arvidsjaur, att man har barn eller andra nira anhoriga som bor 1 kommunen.
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Mailgrupper

Personer med missbruk
Aven om missbruk i sig inte utgor ratt till bistind i form av boende si dr boendet en visentlig del 1

rehabiliteringen och ofta en grundforutsittning for att personen ska kunna hantera sin situation
och bibehalla drogfrihet.

Personer som pa grund av ekonomiska svarigheter/skulder inte accepteras av hyresvird.
Personer som, i kombination med speciella svarigheter, har skulder som pa grund av omfattning
och innehall inte d4r méjliga att atgdrda inom Overskadlig tid. Personen ska ha uttémt alla egna
mojligheter och sokt olika 16sningar under en lingre tid.

Hemmaboende ungdomar som har mycket speciella skil att flytta hemifran

Enligt allmin praxis dr det skiligt att den unge bor hemma fram tills denne har egna ekonomiska
mojligheter att flytta till egen bostad.

I vissa enstaka fall kan det dock finnas férhallanden som gor det olampligt att den unge bor kvar
hemma, tex foérdldrars missbruk eller annan utsatthet.

Virdnadshavare ir forsorjningspliktiga till och med att den unge avslutat gymnasiet, som lingst till
21 ar. Om den unge inte gar gymnasiet dr vardnadshavare f6rsorjningspliktig till 18 ar. Forildrars
formaga att bekosta den unges eventuella egna boende ska alltid utredas. Socialtjansten ska ocksa
gora en bedémning i fall det ar mojligt och lampligt att vairdnadshavarna sjalva tecknar ett
hyreskontrakt och pa si vis mojliggor f6r den unge att flytta hemifran.

Bistandet ska kombineras med annan stddinsats, atminstone i det inledande skedet, tex stod frin
familjeterapeut och/eller en kontaktperson for stéd under helger och kvillar.

Familjehemsplacerade barn 6ver 18 ar

Enligt praxis har socialtjinsten ett ansvar for unga som genom sambhillet lingvarigt har placerats
utanfoér vardnadshavarens omsorg. Det innebir att man ska se vilvilligt pa att den unge skall kunna
slutféra gymnasiestudier men aven 1 vissa fall erbjuda laimpligt boende efter avslutade studier. Det
ar dock ingen generell regel att alla unga som limnar familjehem automatiskt ska ha ritt till socialt
kontrakt. Ansvaret f6r bostadsanskaffning omfattar inte heller ensamkommande unga som har
varit placerade i familjehem enbart pa grund av att de varit ensamkommande och underariga (utan
annan social problematik).

Socialt kontrakt efter kriminalvard

Liksom missbruk ger inte enbart kriminalitet eller att man avtjanat ett fingelsestraff ritt till bistind
men ett eget boende kan vara av avgérande betydelse for att minska risken for dterfall 1
kriminalitet. Bostaden utg6r da en del i en rehabiliteringsprocess och bor kombineras med andra
stodinsatser. Huvudregeln ér att en person ska s6ka bistand i den kommun personen var
folkbokférd i dd varden inom kriminalvarden startade.
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Sirskild hidnsyn till f6ljande grupper

Barnfamiljer

Nimndens/styrelsens arbete ska bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barnets rittigheter.
"Vid alla beslut som rir barn ska i forsta hand beaktas vad som bedims vara barnets bésta.”
(Barnkonventionen punkt 3)

Nimnden/styrelsen ska i samtliga beslut och dtgirder som direkt eller i fétlingningen beror barn
ha ett barnperspektiv och sitta barnet 1 frimsta rummet. Att ha ett barnperspektiv i
beslutsfattandet innebir att noga analysera vilka foljder ett beslut kan fa f6r enskilda barn. I
socialtjdnstens utredningar som r6ér vuxna ska darfor alltid kartliggas om det finns barn med i
bilden och hur barnen ir berérda. Socialtjinsten ska arbeta aktivt och férebyggande for att
motverka att barn blir bostadslosa.

Vildsutsatta

Av 5 kap 11 § SoL framgar att nimnden/styrelsen:

e Ska verka for att den som utsatt f6r brott och dennes narstaende far stéd och hjalp.

e Sirskilt ska beakta att kvinnor som ir eller har varit utsatta f6r vald eller andra overgrepp av
nirstaende kan vara i behov av stéd och hjilp f6r att férindra sin situation.

e Ansvarar for att barn, som utsatts for brott, och dennes nirstaende far det stoéd och den hjalp
som de behéver.

e Sirskilt ska beaktas att ett barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nirstiende
ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stoéd och hjilp som barnet behover.

Enligt 2 kap 8 § SoL. har en person som 6nskar flytta till en annan kommun ritt att ansdka om
insatser om han eller hon:

"pa grund avy vald eller andra dvergrepp bebover flytta till en annan kommun men inte kan gira det utan att de
insatser som han eller hon bebiver limmnas.”

Ansvar

Bosittningskommun och vistelsekommun

Kommunen har enligt 2 kap. 1 § SoLL det yttersta ansvaret for att den enskilde far det st6d och den
hjalp som han eller hon behéver. Detta ansvar innebir att vistelsekommunen ér skyldig att ge
tillfallig och nodvandig hjalp i avvaktan pé insatser fran annan huvudman som egentligen bar
ansvaret for stodet. Det kan handla om tex bistind till 6vernattning och resekostnad for att dka
tillbaka till sin bosattningskommun.

Bosittningskommunen har ansvar f6r stod- och hjilpinsatser oavsett om den enskilde vistas 1
bosittningskommunen eller tillfalligt 1 en annan kommun. Storre behov eller behov som stricker
sig over tid ska hanvisas till bosittningskommunen.
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Samverkan

I forsta hand tecknar nimnden/styrelsen sociala kontrakt med A-hem. Samverkanstriffar mellan
A-hem och nimnden/styrelsen sker tva ganger per dr och/eller vid behov. Samverkanstriffarna
syftar till att skapa tydlighet 1 ansvarsférdelning och kommunikation samt att siakerstilla
regelbunden uppfoljning av pagiaende kontrakt.

Beslutanderitt och befogenheter

Befogenhet att fatta beslut om bistand i form av socialt kontrakt, Gvriga bistandsinsatser samt
befogenhet att teckna avtal med fastighetsigare och hyresgist framgir av nimndens/styrelsens
delegationsordning.

Kontrakt och genomférandeplan

Anvisad ligenhet hyrs av hyresvird (oftast A-hem som upprittar forstahandskontraktet) av
nimnden/styrelsen som direfter hyr ut ligenheten i andra hand till den enskilde. I samband med
att kontraktet tecknas med den enskilde ska den enskilde tydligt informeras om vilka regler som
giller f6r boendet. I samtliga fall av uthyrning av sociala kontrakt ska 6verenskommelse triffas om
att hyresgisten avstdr frdn sitt besittningsskydd. Overenskommelsen triffas samtidigt som
andrahandskontraktet ingas.

En genomfoérandeplan upprittas i 6verenskommelse med den enskilde. I planen ska det framga
vad som dar malet med insatsen och hur maélen ska uppnds. Om den enskilde frangar det som ér
6verenskommet i genomférandeplanen kan det vara en anledning till att ompréva insatsen.

Eventuella forindringar 1 boendevillkoren, t.ex. att den enskilde vill bo tillsammans med en annan
person, kan endast ske i samrad med och godkinnande av ansvarig handliggare. Observera att
dven make, registrerad partner eller sambo som har sin bostad 1 ligenheten maste godkéinna en
6verenskommelse om avstdende frin besittningsskydd. Namnden/styrelsen ska medverka till att
ligenheten efterbesiktigas vid avflyttning.

Omprévning/ uppsigning/ avhysning

Omprévning av bistindsbeslutet kan ske p.g.a. att den enskilde inte f6ljer villkoren f6r boendet. I
forsta hand ska den enskilde motiveras att avflytta under frivilliga former. Om den enskilde
misskoter sitt boende sker skriftlig uppsigning frin nimnden/styrelsen med max en méanads
uppsigningstid.

Om den boende misskoter sig dr avsikten att nimnden/styrelsen snabbt ska kunna avbryta
hyresforhallandet. Hyres-, forlingnings- och uppsiagningstiderna i hyreskontraktet bor darfor vara
korta. Bestimmelser om hyrestid och uppsigning finns 1 {§ 3-8 i hyreslagen.

Uppsigning av socialt kontrakt ska alltid ske skriftligt.
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Om uppsigning till hyrestidens utgang har skett men hyresgisten vigrar att flytta maste
nimnden/styrelsen skicka in en ansbkan om avhysning av hyresgisten till
Kronofogdemyndigheten enligt LLagen om betalningsféreliggande och handrickning. Ansékan om
avhysning kan dven inges till Tingsritten. I bada fallen sker en provning av om hyresgistens
besittningsritt till ligenheten har upphort (darfor viktigt att blanketten om avsiagande av
besittningsskydd ar ifylld). For att avhysning ska kunna ske kravs att det foreligger en s.k.
exckutionstitel, dvs. domstolsdom eller utslag av Kronofogdemyndigheten.

Nimnden/styrelsen miste i ansdkan om avhysning ange grunderna for sitt avhysningsyrkande och
till ans6kan bifoga kopior av hyreskontraktet med bilagor, uppsigning samt bevis om att
uppsigningen skett pa ritt satt och i ritt tid enligt ovan.

Kvarlimnad egendom

Om andrahandshyresgisten efter avflyttning eller avhysning limnat kvar egendom 1 ligenheten
eller i nagot utrymme som hor till ligenheten giller foljande bestimmelser 1 27 § andra stycket
hyreslagen.

"Om det i en ligenhet som hyresgdsten har lamnat eller fran vilken han avhysts eller i ett utrymme som hor till
ligenheten finns egendom, som kan antas tillbira honom eller nagon i hans hushdll, och om han inte inom tre
manader fran anmaning eller inom sex manader fran det han lamnade eller avhystes fran lagenbeten bar avhamtat
egendomen, tillfaller det hyresvérden utan losen.”

Nimnden/styrelsen kan alltsa vilja mellan att uppmana andrahandshyresgisten att himta sin
egendom inom tre manader eller vinta i sex manader. Om egendomen inte har avhimtats inom
respektive tidsfrist tillfaller den nimnden/styrelsen. Under tiden méste nimnden/styrelsen ta hand
om och magasinera egendomen. Nimnden/styrelsen bor dven gora en férteckning 6ver den
omhindertagna egendomen. Detta giller dock inte virdelosa féremal t.ex. defekta husgerad.
Sadant 16sore kastas.

Ej verkstillda beslut

116 kap 6 f § SoL anges att nimnden/styrelsen ska anmila till Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO) och till kommunens revisorer alla gynnande beslut om bistand enligt 4 kap 1 § SoL. som inte
verkstillts inom tre manader frin dagen da beslutet fattades.

I anmilan ska anges nir beslutet togs, vilken typ av insats beslutet giller samt skalen till varfor
beslutet inte verkstillts. Aven drenden dir verkstilligheten avbryts och inte aterupptas inom tre
manader ska anmilas pa samma sitt. Personen det giller ska vara identifierbar. Rapporteringen ska
ske en gang per kvartal. En sanktionsavgift kan paféras kommunen i de fall beslutet inte dr
verkstallt inom skalig tid, jml 4 kap 1 § SoL.

Styrdokument och relaterad information

Socialtjanstlagen, SoL, (2001:453)
Jordabalk (1970:994) dir hyreslagen ingar
Nimndens/styrelsens delegationsordning

Barnkonventionen



