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Inledning

Kommunen ska enligt 8 kap. 9 § alkohollagen (2010:1622) tillhandahalla information om
vad som galler enligt alkohollagen och foreskrifter kopplade till lagen, samt riktlinjer for
hur foreskrifterna tilldmpas i kommunen. Genomtankta och noggrant utformade riktlinjer
skapar goda forutsattningar for att tillstandsgivningen ska kunna ske rattssakert och
effektivt for sokande.

Alkohollagen ger mdjlighet for anpassning av nar och var servering av alkoholhaltiga
drycker ska tillatas i kommunen och ger dven kommunen ratt att neka serveringstillstand.

Syftet med riktlinjerna ar att dstadkomma en likabehandling av tillstdndsansdkningar och
att hjdlpa dem som har for avsikt att ansdéka om serveringstillstand. Riktlinjerna anvands
aven som stod vid varije tillstandsansokan.

Allmanna principer for alkoholservering

Forsaljning av alkoholdrycker ska skotas pa ett sadant satt att skador i mojligaste man
forhindras. Den som séljer alkoholdrycker ska se till att ordning och nykterhet rader pa
forsaljningsstallet.

Alkoholdrycker far inte lamnas ut till den som ar markbart paverkad av alkohol eller andra
berusningsmedel. Alkoholdrycker far heller inte Iamnas ut om det finns sarskild anledning
att anta att varan ar avsedd att Iamnas till en person som ar minderarig eller markbart
paverkad. Den som serverar alkoholdrycker ska forvissa sig om att mottagaren har
uppnatt ratt alder.

Priset for en alkoholdryck far vid servering inte sattas lagre an inkopspriset for drycken
jamte skaligt paslag. Prissattningen far inte ske pa ett sadant satt att forsaljning av
drycker med hogre alkoholhalt framjas. Gasterna far inte uppmanas att kopa
alkoholdrycker.

Vid servering av alkoholdrycker ska sa kallade lattdrycker finnas att tillga i varierat utbud.
Om servering av vin sker bér dven alkoholfritt vin kunna erbjudas. Om drinkbar finns bor
aven alkoholfria drinkar kunna erbjudas.

Om dryckesmenyer finns bor dessa dven visa vilka alkoholfria alternativ som kan erbjudas.
Tillstandshavaren ansvarar for att alkoholservering sker enligt alkohollagen.
Tillstandshavaren ansvarar dven for att ingen diskriminering sker pa eller i omedelbar
anslutning till serveringsstallet.

Alkoholfria ungdomsmiljéer

Kommunens grundlaggande stravan ar att begransa tillgangligheten av alkohol for barn
och ungdomar. Darfor ar kommunen sarskilt restriktiv med serveringstillstand i
ungdomsmiljoer.

Serveringstillstand beviljas inte for evenemang som framst vander sig till ungdomar under
18 ar. Kommunens skolor och fritidsgardar ska inte beviljas serveringstillstand.
Serveringstillstand kan dock beviljas da det ingar som en del i en restaurangutbildning.

Restriktivitet galler dven for beviljande av serveringstillstand for serveringsstallen som
ligger i omedelbar narhet av skolor, fritidsgardar eller liknande verksamheter.



Marknadsféring och happy hour

Det &r inte tillatet att marknadsfora varor, tjanster eller arrangemang med hjalp av
alkoholdrycker. Det ar heller inte tillatet att ha kampanjer pa alkoholdrycker, sasom “kop
tva — betala for en”. Det 4r daremot tillatet med prissankning pa alkoholdrycker under
viss tid pa dagen, sa kallad happy hour. Da ska dven priset pa mat och lattdrycker sinkas
med motsvarande procentsats.

Nar behovs inte serveringstillstand?
Serveringstillstand kravs inte om serveringen:
e avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestamda personer (slutet sallskap), och
e sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna an kostnaden for
inkop av dryckerna, och
e dgerrum ilokaler dar det inte bedrivs yrkesmassig forsaljning av alkohol- eller
lattdrycker.

Samtliga tre punkter maste vara uppfyllda for att servering ska kunna ske utan tillstand.

Serveringstillstand kravs inte heller for alkoholservering pa sarskilda boenden, sasom
aldreboenden dar det tillhandahalls maltidsservice.

Olika typer av serveringstillstand

Serveringstillstand kan ges for servering till allmanheten eller till slutet sallskap.
Tillstandet kan avse servering aret runt eller arligen under en viss tidsperiod. Det kan aven
avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfdlle. Stadigvarande tillstand galler tills
vidare. Kommunen far dock, om det finns sarskilda skal, begransa tillstandets giltighet till
viss tid.

Ett serveringstillstand galler endast for den tillstdandshavare som tillstandet ar utstallt pa
och for den lokal som ar angiven pa beviset. Tillstandet kan inte dverlatas till nagon annan
eller flyttas med till en annan lokal. Tillstandet géller endast sa lange tillstandshavaren
driver verksamhet i lokalen.

Stadigvarande serveringstillstand

Den som bedriver en restaurangrorelse eller liknande kan ansdka om stadigvarande
serveringstillstand. Tillstandet kan avse servering aret runt eller arligen under en viss
tidsperiod. Alkohollagen staller hoga krav pa den som soker stadigvarande serverings-
tillstand och pa lokalen dar servering ska ske. Exempelvis ska den som beviljas serverings-
tillstand vara lamplig for uppgiften. Med det menas bland annat att personen ska vara
ekonomiskt skotsam, ha tillrackliga kunskaper i alkohollagstiftningen och inte forekomma
i brottsregistret. Dessutom ska lokalen vara lamplig ur bade stornings- och
brandsynpunkt.

Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten

Tillfalligt serveringstillstand kan ges for servering till allmanheten eller slutet sallskap.
Tillstandet kan avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle. Med enstaka
tidsperiod avses fran nagra dagar upp till fyra manader. Tillfallig servering saval till
allmanheten som till slutna sallskap forutsatter att det inte ar fraga om regelbundet



aterkommande verksamhet. Som riktmarke anges hogst sex tillfdllen per ar. Om ett
evenemang avser langre period an tva manader ska det bedémas utifran de kriterier som
galler for stadigvarande serveringsverksamhet.

Serveringstillstand kan galla spritdrycker, vin, starkol och andra jasta alkoholdrycker eller
en eller flera av dessa drycker.

Ansokningar om tillfalliga serveringstillstand till allmanheten handlar framfér allt om olika
festivaler och enstaka evenemang. Féljande riktlinjer galler for tillfalliga serverings-
tillstand till allméanheten:

- Evenemanget ska vara godkant av polismyndigheten.

- Alkoholserveringen ska inga i nagot evenemang som i sig ar seriost.
Aterhallsamhet ska galla vid ansokningar om serveringstillstand i samband med
idrottsevenemang.

- Endast evenemang som huvudsakligen vander sig till publik 6ver 20 ar ska erhalla
tillstand.

- Sokanden ska ha ratt att nyttja marken/omradet dar evenemanget sker.

- Verksamheten ska vara registrerad som livsmedelsverksamhet.

- Lagad eller pa annat satt tillredd mat ska kunna tillhandahallas. En meny ska
bifogas ansokan.

- Serveringen ska bedrivas pa en avgransad serveringsyta, med tillfredsstallande
antal sittplatser och med acceptabla avgransningar. | vissa fall kan gemensam
serveringsyta beviljas.

- Betryggande tillsyn dver serveringen maste garanteras. Krav pa ordningsvakt kan
stallas.

- Kassaregister med godkanda kassarutiner ska anvandas.

- Serveringen ska anordnas sa att det klart framgar vem som ar ansvarig for
respektive servering.

- De personer som ska ansvara for serveringen ska som regel uppvisa godkant
resultat av Folkhdlsomyndighetens kunskapsprov.

Tillfalliga serveringstillstand till slutet sallskap
Sékanden ska uppfylla definitionen slutet sallskap:

- Ett slutet sallskap ar en begrdnsad krets av personer som har nagon form av
gemensamt intresse utover att delta vid aktuell sammankomst for vilken
serveringstillstand soks.

- For att bedoma medlemmarnas innehallsmassiga samband anvander kommunen
foreningsstadgar, uppgifter om styrelsens sammansattning, styrelse- eller
arsmotesprotokoll, verksamhetsberattelse, medlemsforteckning med mera.

- Annonsering om evenemanget via affischer, i sociala medier eller liknande ar inte
tillatet.

- Vid varje serveringstillfdlle ska arrangoren i foérvag veta vilka som ska delta, till
exempel genom anmalan.

- Serveringslokalen far inte vara 6ppen for inslapp av nya gadster under pagaende
tillstallning.

- Lagad eller pa annat satt tillredd mat ska tillhandahallas och meny ska bifogas
ansokan.



Uteservering

Alkoholservering pa uteservering regleras inte sarskilt i alkohollagen, utan samma regler
som vid alkoholservering i 6vrigt galler dven vid uteservering. For att bedriva uteservering
kravs polismyndighetens tillstand for nyttjande av offentlig plats. Uteserveringen ska ligga
i direkt eller nara anslutning till restaurangen och vara tydligt avgransad.
Serveringsansvarig personal ska kunna overblicka och ha tillsyn éver serveringen.
Serveringsytan ska utgoras av sittplatser vid bord.

Servering i samband med catering till slutet sallskap

Den som bedriver cateringverksamhet for slutna sallskap kan meddelas stadigvarande
serveringstillstand under forutsattning att den lokal dar serveringen ager rum for varje
tillfalle anmals till och godkdanns av kommunen. Den som bedriver cateringverksamhet ska
ha ett eget kok for tillredning av mat for att kunna beviljas stadigvarande
serveringstillstand.

Provsmakning

Tillstand att anordna provsmakning av alkoholdrycker kan meddelas stadigvarande eller
for enstaka tidsperiod. Anordnande av provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller
andra jasta alkoholdrycker vid arrangemang riktade till allmanheten ar tillaten under
forutsattning att:

e arrangoren har ett stadigvarande serveringstillstand som omfattar de drycker som
provsmakningen avser samt den lokal dar provsmakningen ska dga rum, eller

e de partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt anséker om och erhaller ett
tillfalligt tillstand for provsmakning av de drycker som avses erbjudas.

Tillstandshavaren ska géra en anmalan till kommunen innan evenemanget dger rum.

Pausservering

Tillstand for servering av starkdl, vin och andra jasta alkoholdrycker i foajéer till teater
eller konsertlokal under paus i forestallning eller konsert far ges utan krav pa servering av
mat. Kommunen ska vara sarskilt restriktiv att bevilja tillstand da det galler
ungdomsarrangemang.

Gemensamma serveringsutrymmen

Serveringstillstand ska omfatta ett visst avgransat utrymme som disponeras av
tillstandshavaren.

Sarskilt tillstand kan dock meddelas for flera tillstandshavare att utnyttja ett gemensamt
serveringsutrymme. Vid dessa tillfallen ar varje tillstandshavare ansvarig for ordning och
nykterhet inom serveringsutrymmet. Samt for att vad som i ovrigt géller enligt
alkohollagen iakttas under den tid hen bedriver servering.

Kryddning av shaps

En verksamhet som innehar ett stadigvarande tillstand att servera spritdrycker kan efter
anmalan till kommunen, krydda spritdryck for servering som snaps i den egna
verksamheten.



Servering pa hotellrum

Pa hotell som har restaurangverksamhet med serveringstillstand, far servering av
alkoholdrycker ske pa hotellrummet. Pa sadant hotell far dven servering fran minibar pa
hotellrummet ske.

Ansodkan och handlaggning

Ansokan ska goras skriftligen pa sarskild blankett eller via e-tjanst pa kommunens
hemsida. Fér handlaggningen av ansdkan tas en avgift for préovning ut. Avgiften ska tacka
kostnader som uppkommer vid provningen. Avgift tas ut dven vid ett eventuellt avslag.
Forhandsbesked vid ansdkan om serveringstillstand ges inte. Den som har forvaltare eller
ar under 20 ar kan inte fa serveringstillstand.

Remissinstanser
Stor vikt vid avgorandet av ett drende géllande serveringstillstand laggs vid yttranden fran
olika remissinstanser. De instanser som yttranden inhamtas ifran ar:

e Polismyndigheten ar en obligatorisk remissinstans. | sitt yttrande ska myndigheten
redogora for samtliga omstandigheter som ligger till grund for den bedémning
som myndigheten gor.

e Skatteverket yttrar sig angaende den sokandes ekonomiska historia samt hjalper
kommunen att granska de inlamnade ekonomiska kalkyler och finansieringsplaner
som bifogats ansdkan.

e Kronofogdemyndigheten, om s6kande finns i deras register.
e Raddningstjansten yttrar sig over lokalens brandsakerhet.

e Har sokande tillstand i annan kommun kan denna kommun avge ett yttrande som
redogor for hur verksamheten fungerat dar.

Soékandens lamplighet

Serveringstillstand far endast beviljas den som visar att hen med hénsyn till sina
personliga och ekonomiska forhallanden samt omstandigheter i 6vrigt ar lamplig att utéva
verksamheten. Det ar sokande som har bevisbordan for att bolag och personer med
betydelsefullt inflytande i bolaget, sk PBl.er, samt att restauranglokal ar [ampliga enligt
alkohollagens krav.

Det ar bade de personliga och ekonomiska forhallandena och omstandigheter i dvrigt som
tillsammans ligger till grund fér om man anses uppfylla kraven pa lamplighet enligt
alkohollagen.

Till ekonomisk skotsamhet hor, férutom att det inte far forekomma ekonomisk
brottslighet, dven att skatter och avgifter ar betalda i ratt tid, halla en ordnad bokféring,
skota sin deklaration och inlamna den arliga restaurangrapporten i tid.

Till den personliga lampligheten hor att sokande ska bade vara lamplig vad avser vandel
och ha tillrackliga kunskaper om gallande alkohollagstiftning. Lampligheten prévas genom
olika remissforfragningar till polismyndigheten, skatteverket och kronofogden.



Exempel pd vandel som kan paverka vid tillstandsprévningen:

e Brott med anknytning till rérelsen exempelvis narkotikabrott,
trafiknykterhetsbrott, valdsbrott, diskrimineringsbrott samt ekonomisk
brottslighet.

e Ekonomisk misskétsamhet genom upprepade restforingar och/eller misskotta
skatte- och avgiftsinbetalningar.

e Om personer har naringsforbud.

Normal karenstid for denna typ av brott eller misskotsamhet ar tre ar under viken tid man
inte kan beviljas serveringstillstand. Ar brottet grovt kan karenstiden komma att
forlangas.

Har ett serveringstillstand aterkallats pa grund av brott eller misskotsamhet ar
karenstiden tre ar.

Kunskaper i alkohollagen

For att fa serveringstillstand ska den sokande visa att hen har tillrdackliga kunskaper om
alkohollagen och anslutande foreskrifter genom att avldgga ett prov framtaget av
folkhdlsomyndigheten. Sokanden ska kunna uppvisa godkant resultat av provet innan
serveringstillstand kan beviljas.

Huvudregeln ar att denna kunskapsprovning alltid ska ske. | vissa fall kan kommunen ge
dispens fran sadan prévning, exempelvis om nagon som redan har serveringstillstand
soker ytterligare tillstand i samma kommun och det inte finns nagra skal att ifragasatta
den sokandes kunskaper.

Kommunen far gora undantag fran skyldigheten att genomga kunskapsprov vid ansdkan
om tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap om ansdkan avser ett enstaka tillfille.

Krav pa mat och lokaler

Serveringstillstand ska omfatta ett visst avgransat utrymme som disponeras av
tillstandshavaren. Sarskilt tillstdnd kan dock meddelas for flera tillstandshavare att
utnyttja ett gemensamt utrymme, se information under gemensamma utrymmen.

Lokalen ska vara godkdand av Raddningstjansten och livsmedelsverksamheten i lokalen ska
vara registrerad.

Serveringslokalen ska vara overblickbar for personalen. Lokalen ska ha tillrdckligt antal
sittplatser for gaster, vilket innebar minst halften av det antal personer som lokalen ar
godkand for. Bordsservering ska uppta en storre del av serveringsytan. Om det finns en
drinkbar far den endast ta i ansprak en mindre del av serveringsstallets totala yta och vara
beldgen i ndra anslutning till matsalen.

Stadigvarande tillstand for servering till allmanheten far endast beviljas om
serveringsstallet har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt tillhandahaller
lagad eller pa annat satt tillredd mat. Gasterna ska kunna erbjudas ett varierat utbud av
matratter. Efter klockan 23.00 far dock utbudet av mat begransas till ett fatal enklare
ratter.



Tillfalligt tillstand for servering till allmanheten far beviljas om serveringsstallet
tillhandahaller lagad eller pa annat sétt tillredd mat. Detsamma galler tillstand for
servering till slutet sallskap.

Krav pa personal

Tillstandshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska ha tillsyn éver
serveringen och vara narvarande pa serveringsstéllet under hela serveringstiden. Den
som ar serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar och vara lamplig for uppgiften med hansyn till
sina personliga egenskaper och omstandigheterna i dvrigt.

Tillstandshavaren ska till kommunen anmala den eller de personer som har utsetts att
ansvara for serveringen av alkoholdrycker. Tillstandshavaren ska dven upplysa dem som
ar utsedda till att vara serveringsansvariga om vad detta innebar. Endast den som ar
anstalld av tillstandshavaren eller som ar inhyrd av ett bemanningsforetag far anlitas som
koks- eller serveringspersonal eller for uppgifter som ar av betydelse for ordning och
nykterhet. Detta galler dock inte ordningsvakter som férordnats enligt lagen (1980:578)
om ordningsvakter och dess férordningar.

Risk for olagenheter

Serveringstillstand far vagras om serveringen kan befaras medfora oldagenheter i fraga om
ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa aven om ovriga krav ar
uppfyllda.

Polismyndighetens yttrande om ordningslaget i omradet for den tilltankta etableringen
och miljdenhetens beddmning av risken for att stoérningar uppkommer for narboende ska
tillmatas stor vikt i tillstandsprovningen. Det ska for en kommun vara méjligt att férhindra
restaurangetablering med servering av alkoholdrycker i sarskilt kinsliga omraden, sdsom i
narheten av skolor och ungdomsgardar eller i omraden med kdnd missbruksproblematik.

Alkoholpolitiska oldgenheter:

- ide fall kommunen bedémer att det ror sig om ett sarskilt kdnsligt omrade,
exempelvis i narheten av skolor, fritidsgardar eller stéllen dar manga ungdomar i
vanliga fall brukas samlas.

- idefall polismyndigheten avstyrker ansdkan med hanvisning till kanda eller
befarade ordningsproblem pa serveringsstallet eller i dess ndrmaste omgivningar.

- ide fall miljokontoret gor bedémningen att ndarboende utsatts eller riskerar att
utsattas for storningar fran serveringsstallet.

- om sokanden ar kdnd for, eller kan befaras komma att bedriva, en drogliberal
verksamhet, eller annat som inte ar forenligt med serids restaurangverksamhet,
exempelvis spel- eller sexklubbar.

- om sOkanden ar kdnd for att inte ratta sig efter myndigheters foreskrifter eller att
inte ta det ekonomiska ansvar som foljer verksamheten.

- idefall serveringsstallet utsatter gaster for fara genom att lasa/blockera
nédutgangar och/eller 6verskrider tillstandet for hogsta antal gaster.



Serveringstider
Enligt alkohollagen @r normaltiden for servering av spritdrycker, vin, starkél och andra
jasta drycker klockan 11.00-01.00. Kommunen far besluta om andra tider for servering.

| Arvidsjaurs kommun ar normaltiden fér servering klockan 11.00-02.00.
Servering medges langst till klockan 02.00. Bifall till ans6kan kan komma att villkoras.
Sarskild hansyn ska tas till narboende.

For tillfallig servering till allmanheten kan utstrackt serveringstid i undantagsfall beviljas
till som langst klockan 03.00. En motivering till den utdkade serveringstiden ska bifogas
ansokan.

Tillstandsmyndigheten ska i varje enskilt fall beakta oldgenheter och risker som kan
uppsta i samband med utstrackning av serveringstiden. Om det foreligger risk for
olagenheter kan kommunen besluta om annan serveringstid.

Serveringsstallet ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.

Avslag pa anstékan

Ett avslag pa en ansdkan om tillstdnd maste alltid motiveras, antingen med hanvisning till
sokanden eller serveringsstallet eller till att oldagenheter i form av ordning och nykterhet
eller sarskild risk for manniskors halsa kan befaras uppsta. Skalen for bedomningen maste
preciseras i beslutet.

Handlaggningstider och avgifter

Handlaggningstider

Handlaggningstiden for stadigvarande tillstand far vara hogst tolv veckor, for tillfalliga
tillstand till allmadnheten cirka fyra veckor och for tillfalliga tillstand till slutna sallskap cirka
tva veckor. Om ansokan inte ar komplett kan handldaggningstiden o6ka.

Avgifter

Avgiften bestams av kommunfullmaktige och féljer de allméanna krav som finns
betraffande kommunala taxor. Ratten att ta ut avgift omfattar saval sjalva
tillstandsprovningen som kostnader for den I6pande tillsynen av restaurangerna.

Forteckning 6ver handlingar som ska bifogas ansokan om serveringstillstand, liksom

aktuella avgifter for tillstandsansokningar och tillsyn, finns pa kommunens hemsida
www.arvidsjaur.se
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Tillsyn

Folkhalsomyndigheten utdvar den centrala tillsynen dver efterlevnaden av alkohollagen
och meddelar allmanna rad till vagledning for lagens tillampning. Lansstyrelsen utévar
tillsyn inom lanet och ska bista kommunerna med rad i deras verksamhet.

Kommunen ska enligt alkohollagen bedriva tillsyn 6ver att alkohollagens bestammelser
efterlevs tillsammans med polismyndigheten. Syftet med tillsynen ar att férebygga och
ratta till brister som kan uppsta vid servering av alkoholdrycker. Kommunen ska dven ta
fram en tillsynsplan. Dar anges hur tillsynen prioriteras med hansyn till givna resurser. |
tillsynsplanen regleras aven omfattningen av tillsynen inom olika omraden samtidigt som
den successivt utvecklas genom arlig revidering.

Tillsynsmyndigheterna har ratt till tilltrade till lokaler och att ta del av bokféring och andra
handlingar som berér verksamheten.

Tillsynen kan delas in i tre delar: forebyggande tillsyn, inre tillsyn och yttre tillsyn. Utdver
det kan extra tillsyn kravas.

Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn ska bidra till att problem och brister inte uppstar. Genom
information, radgivning och utbildning skapas en grund for dialog, forstaelse och
samarbete mellan tillsynsmyndigheten och verksamhetsutévarna. Samverkan med
kommunens brotts- och drogférebyggare ar en annan viktig del. Kommunen ska arbeta
enligt metoden ”Ansvarsfull alkoholservering”. Syftet ar att minska vald och skador
relaterade till alkohol och droger pa krogen genom att arbeta for att alkoholdrycker inte
serveras till minderariga eller markbart paverkade gaster.

Metoden bestar bl.a. av:

- Samverkan mellan bransch och myndigheter
- En utbildning for serveringspersonal i Ansvarsfull alkoholservering — utbildning ordnas
en gang per ar i samverkan med polisen och Arjeplogs kommun.

Inre tillsyn

Inre tillsyn innebar framst granskning av om bolaget och dess foretradare fortfarande
uppfyller alkohollagens krav pa ekonomisk och personlig [amplighet. | den inre tillsynen
ingar att:

- granska arliga restaurangrapporter

- granska inkomna polisrapporter

- begéra in och granska uppgifter fran andra myndigheter som Bolagsverket,
Skatteverket, polisen och brandmyndigheten

- kontrollera hur aterbetalning av 1an som togs vid starten har finansierats

- kontrollera hur tillstdndshavarens serveringstillstand i andra kommuner har foljts

- granska marknadsfoéring i medier som tidningar, hemsidor och sociala medier.
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Yttre tillsyn

Yttre tillsyn avser tillsynsbesok (inspektioner) pa restauranger som har serveringstillstand.
Besoken ar normalt oanmalda och kan utforas tillsammans med polismyndigheten som
ocksa ar tillsynsmyndighet. Besoken gors framst kvallstid. Gemensamma inspektioner
med Skatteverket och andra myndigheter gors vid behov.

Foljande punkter ska kontrolleras vid alla inspektioner:

- Att serveringstillstandet f6ljs (tider, serveringsytor mm)

- Att serveringsansvarig finns pa plats

- Att servering inte sker till minderariga eller berusade personer
- Mattfullhet, ordning och berusningsgrad

- Tillgang till mat och lattdrycker

- Marknadsféring

Dessutom ska foljande punkter kontrolleras regelbundet:

- Prissattning av alkoholdrycker och lattdrycker

- Att enbart tillatna alkoholdrycker forvaras i lokalen
- Hantering av kassaregister

- Att personalen ar anstalld av tillstandshavaren

Enstaka brister som inte forekommit tidigare patalas normalt i en tillsynsrapport som
skickas till verksamhetsutdvaren. Rapporten bor skickas senast tre veckor efter
inspektionen. Om det funnits brister kring ordning och nykterhet kan det vara lampligt att
komplettera brevet med ett méte tillsammans med polisen.

Extra tillsyn

Forutom den ordinarie yttre och inre tillsynen kan det behdévas extra tillsyn. Utifran
resultaten av den yttre och inre tillsynen kan det bli aktuellt att utreda om en paféljd
enligt alkohollagen ska meddelas. Om brister konstateras kan kommunen meddela en
erinran eller i allvarligare fall en varning. Kommunen ar enligt alkohollagen skyldig att
aterkalla serveringstillstandet i sarskilt allvarliga fall eller om brister inte har rattats till
efter en eller flera varningar. Efter beslut om erinran eller varning behovs vanligtvis extra
yttre eller inre tillsyn for att kontrollera att bristerna rattats till.

Restaurangrapport

Tillstandshavare med stadigvarande serveringstillstand ska varje ar skicka in en
restaurangrapport. | restaurangrapporten ska tillstandshavaren bland annat rapportera
hur stor omsattningen har varit pa mat, alkoholhaltiga drycker och alkoholfria drycker.
Restaurangrapporten ligger till grund for kommunens tillsynsavgift. Underlatelse att
skicka in rapporten kan leda till erinran, varning eller aterkallelse av serveringstillstandet.
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