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Sn§15
Faststallande av Socialndmnden har att faststélla dagordning fér sammantréadet.
dagordning

Socialnamndens beslut

1. Dagordningen godkanns.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn 8§16

Val av protokolljusterare ~ Socialnamnden ska utse justerare att jamte ordforanden justera dagens
protokoll.

Socialnamndens beslut

1. Annika Oberg utses att justera protokollet.
2. Kristina Backstrom utses som ersattare.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn §17

Meddelandearenden Meddelandeérenden

Beslut om avslutat &rende - Tillsyn av forutsattningar for att ge
medicinsk vard och behandling till personer med covid-19 som bor pa
sarskilda boende for &ldre i Arvidsjaurs kommun (Dnr 58/2021)
Inspektionen for vard och omsorg

Beslut — Anmalan om ett allvarligt tillbud (Dnr 57/2021)
Arbetsmiljoverket

Befolkningsstatistik 2020-12-31 — Arvidsjaurs kommun
SCB

Cirkular 21:12 — Budgetforutsattningar for aren 2021-2024
Sveriges Kommuner och Regioner

Nyhetsbrev nr 1 2021 om milj6, energi och klimat i Norrbotten
Lansstyrelsen i Norrbottens l&an

Reglemente for verksamhets- och ekonomistyrning
Kommunfullmé&ktige 2021-02-23 § 15

Gemensamma planeringsforutsattningar 2022-2024
Kommunfullmé&ktige 2021-02-23 § 18

Kostnadstackning for tillbakadragen assistansersattning fran
Forsakringskassan — Upphévande av kf:s beslut 2019-04-23 § 50
Kommunfullméktige 2021-02-23 § 28

Representant fran kommunen i Una Kompetensteam (Fragor som ror
hedersrelaterat fortryck och vald, samt vald i nara relation)
Una Norrbotten

Patientnamndens arsberéattelse 2020
Patientndmnden 2021-02-25 § 4

Analysrapport géllande klagomal pa varden som avser barn
Patientnamnden 2021-02-25 § 5

Justerandes sign Beslutsunderlag

Utdragsbestyrkande
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Sn § 17, forts

Meddelandeirenden *  Analysrapport géllande klagomal relaterade till covid-19
- Patientndmnden 2021-02-25 § 6

Socialndmndens beslut

1. Redovisningen godkanns.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn §18
Anmaélan av beslut i Ovriga delegeringsbeslut

delegerade arenden
Socialchef Lena Ruth
Beslut att fora talan i d&renden eller mal vid allméan 88 1-1 2021
domstol eller forvaltningsdomstol

Socialchef Lena Ruth och ordféranden Ingrid Tagesdotter

Ratt att teckna avtal om forsaljning och kop av varor och

tjanster — Upphandling av Service & underhall av medicin-

tekniska produkter fér Norrbottens kommuner 88 1-1 2021
Socialndmndens beslut

1. Redovisningen godkanns.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragshestyrkande
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Sng§19 Dnr 00082/2021 042

Ekonomisk uppfdljning Arbetet med prislappsmodellen har medfort att uppfoljning sker forst i
manadsvis 2021 april.

| utfallet av kostnader under januari-februari ligger ndmnden lite under
budget, med passus att fakturorna till kostenheten inte har betalats an.
Personalkostnaderna ligger lite hogt, men sa brukar det se ut i jamforelse
med tidigare ar vid samma period.

Beslutet skickas till:
. Revisorer
. Kommunstyrelsen

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Arsredovisning 2020-12-31
— Socialndmnden

Beslutet skickas till:
. Kommunfullmaktige
. Revisorer

Sn § 20 Dnr 00055/2021 042
Arsredovisning for socialnamnden &r 2020 har uppréttats.
Arsredovisningen visar att socialngmnden gor ett Gverskott med 2 379 tkr.

Under 2020 sa har pandemin upptagit en stor del av verksamheternas
resurser. Malsattning har varit att forhindra smittan att na kommunens
skoraste aldre, av den anledningen sa har verksamheten ocksa byggt pa ett
lager av skyddsutrustning for att klara ett litet stérre utbrott. All personal &r
utbildade inom basal hygien och anvandandet av skyddsutrustning.
Socialforvaltningen har erhallit stod for detta med 6,5 mkr och detta bidrar
till att forvaltningen klarar budget 2020.

Arsavvikelsen vad géller personalkostnader beror pé att aldreomsorgen
avvecklat Svalan och Rénnen som sarskilda boenden under aret, detta som
ett led i den omstallning socialforvaltningen gor i aldreomsorgen. Pa
verksamhetskostnader gors ett stort minus vilket framst beror pa valdigt
hdga placeringskostnader inom IFO.

Namnden gor ocksa ett stort intaktstapp under aret da det under lang tid varit
inflyttningsstopp pa bistandsbedémda trygghetslagenheter pa grund av
pandemin. For AFF sa gar avdelningen med underskott, dels for att det
startats en ny personlig assistansgrupp som ej ar budgeterad, flyttkostnader
av Lyckans dagverksamhet samt hoga personalkostnader pa ett
gruppboende.

Socialndmndens beslut

1. Arsredovisning 2020 fér socialnamndens verksamheter godkanns.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

SnB 2021-03-11
Avrsredovisning
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ARSREDOVISNING 2020-12-31

4, 1400 Socialnamnd, inklusive alla verksamheter

Verksamhet
Socialndmndens verksamhet omfattar individ-och familjeomsorg (IFO), stod till personer med
funktionshinder (AFF), dldreomsorg samt kommunal halso- och sjukvard och rehabilitering.

Héandelser av betydelse

Under 2020 sa har pandemin upptagit en stor del av verksamheternas resurser. Malsattning
har varit att férhindra smittan att nd kommunens skoraste aldre, av den anledningen sa har
verksamheten ocksa byggt pa ett lager av skyddsutrustning for att klara ett litet storre utbrott.
All personal &r utbildade inom basal hygien och anvéndandet av skyddsutrustning.
Socialforvaltningen har erhallit stod for detta med 6,5 mkr och detta bidrar till att
forvaltningen klarar budget 2020.

Ekonomi

Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse Utfall 2019
Personal 165 658 162 614 3044 172 088
Verksamhet 47 576 56 710 -9135 44 534
Internhyror 8 098 8 098 0 8 060
Summa kostnader 221 332 227 423 -6 091 224 681
Intakter -34 296 -42 766 8470 -39 603
Netto 187 036 184 657 2379 185 079

Arsavvikelsen vad géller personalkostnader beror pa att dldreomsorgen avvecklat Svalan och
Ronnen som sarskilda boenden under aret, detta som ett led i den omstallning
socialforvaltningen gor i aldreomsorgen. P& verksamhetskostnader gors ett stort minus vilket
framst beror pa valdigt hoga placeringskostnader inom IFO.

Namnden gor ocksa ett stort intaktstapp under aret da det under lang tid varit inflyttningsstopp
pa bistandsbedomda trygghetslagenheter pa grund av pandemin. Fér AFF sa gar avdelningen
med underskott, dels for att det startats en ny personlig assistansgrupp som ej ar budgeterad,
flyttkostnader av Lyckans dagverksamhet samt hdga personalkostnader pa ett gruppboende.

Investeringar

Projekt Budget Utfall 2020 Kvar av budget
Tekniska hjalpmedel 250 71 179
Trygghetsteknik 500 500 0
Madrasser och séngar 250 171 79
E-hélsa 258 226 32

Alla samtliga projekt & genomfdrda och avslutade.
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e

Personal

Personalen bestar av chefer, handlaggare, underskaéterskor, vardbitraden och personliga
assistenter, handledare i boenden, sjukgymnast, arbetsterapeuter, sjukskoterskor, personliga
ombud.

Sjukfranvaron for hela socialférvaltningen under 2020 uppgick till 7,30%, att jamféra med
2019 da den var 6,19%. Det hér &r en forvantad 6kning da uppmaningen till alla har varit att
stanna hemma med minsta forkylningssymtom. Forvaltningen jobbar pa inom
aldreomsorgslyftet och forslaget for 2021 &r att erbjuda samtliga medarbetare som inte har
underskoterskeutbildning att validera inom ramen for dldreomsorgslyftet. Verksamheten
kommer ocksa att erbjuda ett antal vikarier anstallning med utbildning 50% och arbete 50%.
Det har som ett led i att 6ka kvalitéten men ocksa for att sakra bemanning framat. Det &r anda
en fortsatt oro om hur rekrytering av savél underskoterskor som sjukskaterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter ska lyckas framover.

Framtiden

Forvaltningen ser fram emot den omstéllning som ska genomfdras inom &ldreomsorgen for att
Oka kvaliteten och jobba mer halsoframjande gentemot kommunens aldre. Verksamheten har
ocksa hittat en vag att nyttja medlen inom aldreomsorgslyftet och darmed kunna méjliggora
for ett antal av forvaltningens vikarier som saknar utbildning att utbilda sig. For AFF sa
kommer fler arenden i form av personlig assistans vilket naturligtvis oroar utifran ett
budgetperspektiv da det ar kostnadskravande.

Storsta oron ar dock kring kostnader inom IFO och da framst for placeringar av barn och
unga. Verksamheten jobbar med en handlingsplan och enheten ska ocksa genomlysa
aktiviteterna inom IFO for att se sa att ratt saker gors och pa ratt satt.
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Internkontrollplan

Riskanalysmodell l

KONSEKVENS
4 - Allvarlig 4 8 12 16
3 — Kannbar 3 6 9 ‘ 12 ‘
2 — Lindrig 2 4 6
1 - Férsumbar 1 2
SANNOLIKHET 1-0 lik | 2 —Mind lik |3—Mojlig |4-S lik
Sannoli Indre sannoli oJlig -dannoll
Styrdokument/
Lagstiftning/
Polices Rutin/Process Uttryckt risk Sannolik- Konsekvens | Riskvarde | Kontrollansvarig | Metod Rapport till Néar
het
God service och Genomfoérandeplaner Genomférandeplaner 2 3 6 Enhetschef Granskning av att de upprattas och Forvaltningschef, SN | Vid delars- och
trygghet uppréttas inte dess kvalitet. Stickprov arsbokslut
kontinuerligt
God service och Basala hygienrutiner Smittspridning 2 4 8 MAS Granskning av hygienronder sker Forvaltningschef, SN | Patientsdkerhets
trygghet samt sakerstélla kvalitén i berattelsen
hygienrutinerna 1-2 ggr/ar
God service och Arenden avseende vald i nira Att inte allas behov i den 2 4 8 IFO chef Uppfdljning av aktuella drenden Forvaltningschef, SN | Delars och
trygghet relation berérda familjen tas om kontinuerligt arsbokslut
hand
God service och Javsituation Risk for jav vid 2 4 8 Enhetschef Skriftlig rutin samt utbildning Forvaltningschef, SN | December
trygghet handldggning och
genomférande av insatser
God service och Utredningar barn, unga och Lagstadgad utredningstid 2 4 8 Enhetschef Uppféljning av aktuella drenden Forvaltningschef,
trygghet vuxna halls inte (max fyra kontinuerligt SN, KS
manader)
Trygga kommunens Bistandsbeslut Beslut utdver vad lagen 2 4 8 Enhetschef Folja upp granskning av Forvaltningschef, SN
tillgangar och kraver med stora delegationsbeslut
forhindra forluster ekonomiska konsekvenser
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1 - Férsumbar

KONSEKVENS

4 — Allvarlig 4 8

3 — Kannbar 3 6

2 — Lindrig 2 4
1 2

SANNOLIKHET
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1 - 0Osannolik | 2 —Mindre sannolik |3 —M@gjlig | 4 - Sannolik
—_— JIig
Styrdokument/
Lagstiftning/
Polices Rutin/Process Uttryckt risk Sannolik- Konsekvens Riskvarde Kontrollansvarig Metod Rapport till Nar
het
Engagerade och Uppfdljning av klagomal, Atgarder vidtas inte och 1 3 3 MAS, Enhetschef Sammanstallning i Forvaltningschef, SN | Patientsdkerhets
nojda medborgare utredning och anmaélan Lex aterkoppling uteblir patientsakerhetsberattelse beréttelse
och kunder Sarah och Lex Maria
Attraktiv Personalforsorjning och Brist pa personal 3 4 Enhetschef Uppféljining i Forvaltningschef, SN | Delars och
arbetsgivare arbetsmiljo personaladministrativa system. arsbokslut
medarbetarenkat
Attraktiv Utbildning och natverkande Kompetensglapp, 3 3 Enhetschef Registrera antal Forvaltningschef, Sn | Arsbokslut
arbetsgivare utifran verksamheternas behov | kunskapsglapp med utbildningstimmar per
och individuell utveckling bristande kvalité som foljd medarbetare
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Maluppfylinad

Perspektiv Medborgare/Kund
KF-mal Engagerade och ndjda medborgare och kunder
Fokusomrade Utveckla medborgar-/kunddialog

Socialndmndens mal

Brukarna ska erbjudas lagstadgad omsorg

Beddomning

Beddmningsintervaller

Rod Gul Gron
Mindre &n 81-90, resp Mer an
80 resp 50 51-62 91 resp 63

Jamforelsevarde

Hemtjanst 97 % nojda, Boende 73 % (2019)

Uppféljning 201231

Hemtjanst 98 % nodjda, boende 92 % nojda

Perspektiv Utveckling/Tillvéxt
KF-mal Langsiktig hallbar utveckling
Fokusomrade Underlatta for naringsliv och foretagare

Socialnamndens mal

Lagstadgad service och trygghet for Arvidsjaurbor i alla
aldrar och livssituationer

Beddmning

RO Gul Gron

Beddmningsintervaller

Mer 3n 5 1-5 0

Jamforelsevarde

Antalet ej verkstdllda beslut per kvartal ska inte vara
hogre an 5 inom nagon del av socialndmndens
verksamhet. Utredningstiden for barn och unga ska
inte 6verstiga 4 manader.

Uppféljning 201231

Malet uppfyllt

Perspektiv Ekonomi
KF-mal God ekonomisk hushallning
Fokusomrade Samverkan, effektivitet och koncerntdnkande

Socialndmndens mal

Samverkan vid utskrivning fran slutenvard ska ske
enligt gemensamma riktlinjer med Region Norrbotten

Beddmning

RGO Gul Gron

Beddmningsintervaller

201000-hogre - 51.000-200 000 | 0-50 000

Jamforelsevarde

Kostnaderna for utskrivningsklara ska vara laga.

Uppféljning 201231

Inget betalningsansvar under 2020 — malet uppnatt.

Perspektiv Arbetsgivare

KF-mal Attraktiv arbetsgivare

Fokusomrade Kompetensforsorjning och arbetsmiljo
Socialnamndens mal Friska medarbetare

Beddmning

Beddmningsintervaller

Gul Gron
Hogre an 9,2 8,18-9,2 Ligre dn 8,17

Jamforelsevarde

Genomsnittliga sjuktal inom hela verksamheten ska
inte vara hogre an under 2016

Uppfdéljning 201231

Sjuktalen var under 2020 7,3 %
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1400 Socialndmnd

Verksamhet

Arvidsjaurs kommun
Arviesjavrien kommuvdna

Arsredovisning 2020
Socialndmnden

Namnden har fatt regelbundna budgetuppféljningar samt socialchefens manadsbrev med

aktuell information. Ordférande har tjanstgjort enligt plan.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 Arsavvikelse | Utfall 2019
Personal 305 296 9 349
Verksamhet 45 12 33 47
Internhyror 0 0 0 0
Summa kostnader 350 308 42 396
Intakter 0 0 0 0
Netto 350 30 42 396

Den politiska ledningen har klarat sin budget.

Framtiden

Socialndmnden ser fortsatta utmaningar med den allt hogre andelen placerade inom barn- och
unga. Ett stort arbete véntar i omstéllningen god och nara vard.

Maluppfylinad

Namnden har hallit planerade méten och dven stallt upp pa moten med personal och

medborgare.

4000, 4030 Ledning, bistandshandlaggare, fardtjanst och riksfardtjanst;
medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

Verksamhet

Socialchef som @ven &dr budgetansvarig for dldreomsorgen, bistindshandldggare inom

dldreomsorgen samt kostnader for fardtjdnst ingar i verksamheten och MAS.

Héandelser av betydelse

Det stora fokuset under aret har varit att motverka smittspridning av Covid-19. Under
perioden har ocksa aldreomsorgens omstéllning fortskridit. Individ- och familjeomsorgen har
genomlysts for att framat vara mer funktionellt organiserad. Ett arbete har ocksa paborjats for

att se dver placeringskostnader.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 5052 5023 29 4 853
Verksamhet 4770 1334 3436 1978
Internhyror 121 121 0 671

Summa kostnader 9943 6 478 3 465 7502
Intakter -405 -7 572 7 168 -679
Netto 9538 -1 095 10 632 6 823
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Arvidsjaurs kommun
: Arviesjavrien kommuvdna Socialndmnden
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Under detta ansvar ligger statsbidrag for Covid-19 samt att det &r budgeterat en
verksamhetspott for ovantade handelser. Fardtjansten har minskat under 2020, detta medfor
ett stort Gverskott pa verksamheten.

Framtiden
Fardtjanstkostnaderna kommer troligen att 6ka under andra halvan av 2021.

Maluppfyllnad
Verksamheten har bedrivits enligt plan.

4010 Personalpool

Verksamhet
Bemanningsenhet for socialn&mndens verksamheter, skolan samt kostenheten.

Héandelser av betydelse
Personalpoolen har varit en nyckelverksamhet under pandemin da de hanterar all bemanning.
Under en stor del av aret sa har poolen varit i beredskap under helgerna.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 1428 2 339 -912 1642
Verksamhet 240 220 20 206
Internhyror 0 0 0 0
Summa kostnader 1 668 2 559 -892 1848
Intakter 0 -505 505 -16
Netto 1 668 2 054 -387 1832

Det underskott som finns hos poolen beror pa att det har anstallts personal for att bedriva
kohortvard och da har kostnaden hamnat dar utan att det funnits budget.

Personal

Poolen &r en stabil personalgrupp med lag franvaro. En framgangsfaktor vad galler
bemanning ar att samtliga vikarier ar knuten till poolen och har darmed en tillhérighet till
socialforvaltningens verksamheter. Det skapar en trygghet hos timanstéllda da de alltid har
nagon att vanda sig till med fragor.

Framtiden

Socialférvaltningen har fa oplacerade tillsvidareanstallda trots att férvaltningen valde att ge
samtliga som tjanat in foretradesratt en tillsvidareanstallning. Bemanningspoolen planerar

utifran framtida pensionsavgangar och ser att behovet av uthildad personal kommer att vara
stor. Poolen ar en valdigt viktig stodfunktion da all bemanning utgar darifran och &r central
for personalforsorjningen framat.
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4110 Individ- och familjeomsorg (IFO)

Verksamhet

Individ- och familjeomsorgen (IFO) handlagger arenden rérande ekonomiskt bistand
(forsorjningsstdd), formedling av inkomster, skuldsanering, faststéllande av faderskap,
familjeratt, adoption, stod och hjalp till barn/ungdom och foraldrar, vard i familjehem eller pa
institution samt missbrukarvard jml Socialtjanstlagen (SoL), Skuldsaneringslagen och
Foraldrabalken. Vard mot den enskildes vilja kan forekomma i enlighet med bestammelserna
i Lagen med sérskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och Lagen om vard av
missbrukare i vissa fall (LVM). Arenden avseende dédsbon handliggs enligt Arvdabalken.

Héandelser av betydelse

Samverkan med gymnasieskolan, resurscentrum och Arbetsférmedlingen genom
ungdomssatsningen Delegationen for unga till arbete (DUA) har forsvarats genom de stora
forandringar som skett géllande Arbetsférmedlingens uppdrag och lokala néarvaro. Detsamma
géller resurscentrum, som &r den kommunala motsvarigheten i IFO:s samverkan kring
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Samverkan inom projekt Motivera och
Aktivera (MoA) fungerar val och projektets deltagare erbjuds varierade aktiviteter.
Samverkan med forskolan, skolan och halso- och sjukvarden for tidiga insatser for barn, unga
och foraldrar sker i enlighet med riktlinjerna for Norrbus. Trots det fortsétter antalet
orosanmalningar gallande barn som riskerar att fara illa att 6ka och behovet av vard utanfor
det egna hemmet &r stort.

Genom utdkad avtalssamverkan med Arjeplogs kommun utfor IFO nu &ven
oppenvardsinsatser inom missbruk och handlagger arenden inom familjeratt.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 12 375 11 633 742 11 022
Verksamhet 16 723 24 671 -7 948 18 386
Internhyror 432 432 0 0

Summa kostnader 29 530 36 735 -7 205 29 408
Intakter -3521 -4 946 1425 -4 745
Netto 26 009 31789 -5 780 24 663

IFO oOverskrider budget med 5 708 tkr, dér hdga placeringskostnader for barn och unga ar
framsta anledningen. Dygnskostnaden for vard i konsulentledda familjehem och HVB &r hog
och svarigheten att rekrytera egna familjehem paverkar magjligheten att vélja sddana som
alternativ.

Kostnaden for vard av manniskor med missbruk overskrider budget, da behovet av LVM-vard
Okat.

Aven kostnaden for forsorjningsstod okar, och 6verskrider budget. Kostnadsokningen sker i
takt med att verksamhetens mojligheter att slussa ménniskor vidare till praktik,
bidragsanstallningar eller andra arbetsmarknadsatgérder har minskat.
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Personal
Antal anstéllda 16,0, omraknat till heltid 15.0. Pensionsavgangar och viss ovrig
personalomsattning under aret. Sjuktal 2,53%.

Framtiden
Inget att skriva i dagslaget.

Maluppfyllnad (inkl nyckeltal 2020)

Barn och unga
Under 2020 har IFO mottagit 257 anmalningar om barn och ungdomar som kan befaras fara

illa (243 anmélningar ar 2019). Férhandsbedémningar och utredningar ska genomforas utan
dréjsmal och slutféras inom fyra manader. Alla utredningar sker enligt BBIC Barns behov i
centrum (BBIC). Satsningen inom barn och unga, med internutbildning och tidigare
tillsattning av en gruppledare har lett till att utredningstiderna halls och att kvalitén ¢kat.
Dock fortsatt hog andel placeringar. Malen rérande barn och unga anses delvis uppfyllda.

Vard i familjehem/institution

Totalt 27 placerade barn/unga (28 under 2019), varav 2 i natverkshem (SoL), 8 barn i
familjehem (SoL), 5 i konsulentledda familjehem (SoL), 2 i familjehem (LVU), 4 i
konsulettledda familjehem (LVU), 4 i HVB-hem (SoL), 2 pa stodboende (SoL) och 4
placerade tillsammans med vardnadshavare (SoL) i skyddat boende. Samma barn kan ha varit
placerad vid mer en ett stalle/vardform under aret.

Ekonomiskt bistand/forsorjningsstod

Netto utbetalt: 4 835 tkr (3 989 tkr ar 2019). Var tillganglighet ar forhallandevis god och
beslut delges vanligtvis inom 2 till 4 veckor. Begransad mojlighet till samverkan runt de
personer som star langt fran arbetsmarknaden 6kar dock risken for langvarigt
bidragsberoende. Malen kan anses delvis uppfyllda.

Missbrukarvard/Parlan

28 nya drenden (20 nya under 2019). 9 personer har erhallit bistand i form av institutionsvard
(3 personer 2019). Av dessa har varden skett med stod av LVM for 2 personer (1 under 2019).
6 personer har erhallit 6ppenvard i form av strukturerat 6ppenvardsprogram (6 personer
2019). Verksamhetens tillganglighet ar fortsatt god. Malen ar uppfyllda.
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4310 Avdelning for funktionshindrade (AFF)

Verksamhet

Omfattar:

- daglig verksamhet Lyckan, som verkstaller insatser enlig LSS och SoL
- LSS-boende Borgen

- kontaktpersoner LSS och SoL

- personlig assistans SFB och LSS

- boende i annan kommun

- ledsagarservice.

Héandelser av betydelse

Verksamheten Lyckan har flyttat till nya lokaler under hést/vintern. Inom verksamheten
personlig assistans SFB har ett arende avslutats. Pandemin har paverkat alla verksamheter
negativt genom att begransa aktiviteter. Detta resulterade i forsamrat maende av brukarna.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 8 815 8 946 -131 13 291
Verksamhet 5829 7022 -1193 9270
Internhyror 178 178 0 0

Summa kostnader 14 822 16 145 -1 323 22 561
Intakter -1 154 -2 123 969 -1 774
Netto 13 668 14 022 -354 20 787

Intakterna ar storre an budget, detta beror pa att inte alla bidrag varit budgeterade.
Underskottet pa verksamhetskostnader kan delvis forklaras genom att ingen budget lagt for
forbrukningsvaror pa grund av verksamheter var omstrukturerade sedan tidigare. Detta
forsvarade berdkning av vad den nya organisationen skulle kosta exakt. Avslag pa
ansokningar till Forsékringskassan innebér fortsatt stora kostnader for kommunen.

Fordyrade personalkostnader beror pa extra personal under verksamhet Borgen pa grund av
hogre vardtyngd under hosten. Arvoden inom verksamhet kontaktpersoner LSS och SoL blev
ocksa storre an budget. Budget inom denna verksamhet 2021 &r justerat utifran utfallet 2020.

Personal

Radande pandemi har gjort det svart att planera for fullskalig dagverksamhet Lyckan i nya
lokaler. Ny chef rekryteras och denne planeras ha sitt kontor pa Lyckan for att ha mer
narvarande ledarskap.

Det ar generellt svart att rekrytera kontaktpersoner. Storre fokus pa marknadsforing och
forutsattningar som eventuellt kan locka flera vore énskvart.

Framtiden

Tva nya ansokningar har tillkommit under senare delen av 2020 inom verksamheten personlig
assistans SFB. Bada arende har fatt avslag frdn Forsakringskassan. Overklagan kommer att
skickas in i de ena fallet. | det andra hénvisas till att varaktighet ej kan styrkas.

Maluppfylinad
Inget att rapportera i dagslaget.
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4311 AFF

Verksamhet

Arsredovisning 2020
Socialndmnden

Omfattar boendesttdjarna, personlig assistans SFB och LSS.

Héandelser av betydelse

Covid-19: ingen smitta i dessa verksamheter.
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Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 12 860 12 272 588 12 599
Verksamhet 736 757 -21 427
Internhyror 0 0 0 0

Summa kostnader | 13 596 13 029 567 13 026
Intakter -4 590 -4 526 -64 -2 274
Netto 9 006 8 503 503 10 752

Resultatet visar pa ett dverskott med 503 tkr och det ar framforallt verksamhet
boendestddjarna som har gatt enlig plan. Overskottet beror pad minskade personalkostnader.
Mindre insatser har gjort att det blev mojligt att vakanshalla en tjanst (ca 20-50 %) i stort sett
under hela aret pa boendesttdjarna.

All disponibel tid som verksamheter hade gick i princip att utplacera pa andra objekt och
verksamheter under hela aret. Under aret visade det sig att pa en brukare var utlagt mer tid an
vad brukaren var beviljad. Detta ledde till mindre intakter, som resulterade i underskott pa i ca
365 tkr.

Personal

Sjuktal:

Boendestddjarna har okat fran 1,76 (2019) till 5,29 (2020)

855 har okat fran 0,97 (2019) till 1,18 (2020)

877 har minskat fran 1,54 (2019) till 1,19 (2020)

892 har minskat 11,11 (2019) till 3,88 (2020)

Okningen av sjuktalen beror till stor del pé att det stalls krav pa att alla medarbetare ska vara
hemma vid minsta symtom pa forkylning.

Framtiden
Inget att rapportera i dagsléget.

Maluppfylinad
Inget att rapportera i dagslaget.
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4312 AFF

Verksamhet

Arsredovisning 2020
Socialndmnden

Omfattar: gruppboende Lé&rkan, personlig assistans SFB och LSS.

Héandelser av betydelse
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Handelser som haft storst betydelse under 2020 ar Covid-19. P& Larkan har ett omfattande
arbetsmiljoarbete har genomforts. Detta ledde till att en vagg togs bort hos en brukare; gjort
luftméatningar samt haft ett flertal moten for att forsoka fa ordning pa den psykosociala
arbetsmiljon. Arbetsmiljoverket har varit inkopplat men har nu avslutat &rendet — dock med
forbehall att atgardsplanen foljs i den man det ar mojligt utifran Covid-19. Kvar pa
atgardslistan ar uppféljning av de lakarbesok gruppen varit pa, att atgarda belysningen samt
att fa inlagt ny golvmatta i korridorerna sa den nuvarande &r valdigt tungstadad.

Ekonomi

Arsbudget Utfall 2020 Arsavvikelse | Utfall 2019
Personal 12 830 13 393 -563 12 578
Verksamhet 1628 1633 -26 1338
Internhyror 0 0 0 0
Summa kostnader 14 458 15 046 -588 13 916
Intakter -6 368 -6 469 101 -6 383
Netto 8 090 8 577 -487 7 533

Personlig assistans SFB: Det fattas intékter for SFB-tid pa ett objekt for en manad avseende
2020. Forsakringskassan meddelade i efterhand att de behdvde kompletteringar. Dessa
motsvarar ca 80-90 tkr. Trots det sa har grupperna med SFB tillsammans en valdigt liten
differens mot budget, pa ca -3,2 tkr totalt mot budget.

Personlig assistans LSS: Stor differens, pa ca -311,5 tkr totalt. Detta beror pa fyra saker:
Covid-19 (6vertidslosningar), en 1ang sjukskrivning, att budget var fel fran borjan da inga
arbetsplatstréffar var medraknade, samt att hela kostnaden for den vikarie verksamheten
delade med Trasten under sommaren 2020 redovisades pa ett annat objekt.

Larkan: Overskrider budget med 206,4 tkr pa personalkostnader, vilket beror pé bland annat
en tva veckors avstangning med 16n pa grund av covid-19 och sedan en hel del kortare och
langre sjukskrivningar. Denna verksamhet har dven behdvt ha fler méten och vikarier inne pa
grund av arbetsmiljoarbetet. Aven har har sommarvikarier redovisades felaktigt och belastar
endast Larkan” trots att de aven gjort tid pd dagverksamheten, motsvarande cirka
treveckorsarbete och nagra pass pa boendestodet, Borgen, Staren och som personlig assistans
pa ena av objektet. Totalt sett Gverskrids budget med 171,1 tkr.

Framtiden

Fortsatt arbetsmiljoarbetet pa Larkan. Det innebar mer tid for moten samt kostnader for inkop
och externt utforda arbeten. | gruppen personlig assistans LSS ska ny ansokan om SFB
skickas in till Forsakringskassan men chansen att fa igenom det kanns liten.

Maluppfyllnad
Inget att rapportera i dagsléget.
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4313 AFF

Verksamhet

Omfattar verksamheter Trasten (korttids-fritids barn och ungdomar), Staren (LSS-gruppboende)

och personlig assistans LSS.

Héandelser av betydelse

Arsredovisning 2020
Socialndmnden

Covid-19 har paverkat alla verksamheter i olika grad i form av doédsfall och franvaro av
personal. Under aret har aven handelser av utat agerande karaktar paverkat verksamheten.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 10 153 9411 742 7084
Verksamhet 1532 1 555 -23 189
Internhyror 0 0 0 0
Summa kostnader 11 685 10 967 718 7273
Intakter 5271 -2 450 -2 821 -6 268
Netto 6 414 8516 -2 101 1005

Verksamheter inom detta ansvar har forandrats kraftigt mellan 2019 och 2020 vilket syns i
arsbudgeten samt utfallet for ansvarsomradet. Underskottet kan forklaras med att det under
aret kravts extra bemanning pa Staren pa grund av arbetsmiljoskal da en brukare varit utat

agerande mot personal. En personlig assistentgrupp som inte funnits budget for har startat i
september 2020.

Personal

Sjukfranvaro:

Staren 2019, 3,56 %, 2020 13,96% 6kning med 10,4%

Staren natt (enhet fanns ej 2019) 2020 4,5 %

Trasten 2019, 12,2% 2020 3,57 % minskning med 8,63 %

LSS personlig assistans (enheten startade september 2020) 2020 8,83 %

Framtiden
Ny verksamhet med personlig assistans startas upp under forsta kvartalet 2021. Staren tar
emot Kkorttidsvistelser enligt SoL vilket paverkar behovet av bemanning.

Maluppfylinad
Inget att rapportera i dagslaget.
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451 Hemtjanst

Verksamhet

Hemtjanst bestar i att bista individen med hjalp i det egna hemmet sa att individen skall kunna
fortsétta bo kvar hemma och bedrivs av personal anstallda av kommunen. Hemtjénsten
arbetar parallellt med hemsjukvarden och genomfor de insatser som varje individ ar beviljad
genom bistandsbeddémning.

Héandelser av betydelse

Under borjan av 2020 pabdrjades en planering kring en omorganisation och andelen
trygghetslagenheter skulle 6ka samtidigt som antalet boendeplatser skulle minska, men fran
slutet av mars lades all planering at sidan och aret har praglats av en pandemi. | april skapades
ett covid-team dar delar av hemtjénstens personal deltog.

Personalmoten har varit instéllda enligt rekommendationer fran Folkhalsomyndigheten och
vikten av att anvanda den skyddsutrustning som fanns tillgang till har fatt en helt ny innebdrd.
Aven anvandandet av de basala hygienrutinerna har fatt ett rejalt lyft som anses som positiv
forandring.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 29 181 29 379 -198 28 362
Verksamhet 3469 4 099 -630 3452
Internhyror 789 789 0 0

Summa kostnader 33438 34 267 -829 31814
Intakter -3 546 -3 726 180 -3 495
Netto 29 892 30 541 -649 28 320

Avret avslutades med ett underskott. En stor del av de férvantade intakterna uteblev i samband
med pandemin och manga trygghetslagenheter har statt tomma under den storre delen av aret.
Personalen har f6ljt rekommendationer och stannat hemma vid symtom pa forkylning, vilket
aven resulterat i en hogre sjukfranvaro. Utifran radande pandemi ett nytt omkladningsrum
byggdes. Detta paverkade negativt verksamhetskostnader.

Framtiden
Utokning pa hemtjansten samt att de bistandsbedémda trygghetslagenheterna ska fyllas upp.

Maluppfylinad
Inget att rapportera i dagslaget.
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4523 Sarskilt boende for aldre Lansmansgarden

Verksamhet
Lansmansgarden A/B C/D och &r ett sarskilt boende som bestar av fyra avdelningar med totalt
42 lagenheter. Lagenheterna ar anpassade for att klara personer med stort omsorgsbehov.

Héandelser av betydelse

Lansmansgarden har under aret haft en del korttidsplatser/avlastningar och har haft en del
tomma lagenheter i vantan pa att boenden fran Rénnen och Svalan (Ringelsta) skulle flytta till
vard — och omsorgshoenden eftersom de lagenheterna skulle bli bistandsbedémda lagenheter
enligt politiskt beslut.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 17 193 17 411 -218 22 348
Verksamhet 905 1043 -138 1058
Internhyror 4 084 4 084 0 0

Summa kostnader 22 182 22 538 -356 23 405
Intakter -3 310 -3 349 39 -4 001
Netto 18 872 19 189 -317 19 404

Korttidsboende Bryggan var stangd under 200421-200817 och det har medfort mindre
intakter. P& grund av hog vardtyngd under pandemin har det funnits behov av extra personal
for att sakra upp en god omvardnad samt att sékra upp att skyddsmedel finns

Intakter ar ndgot hogre &n budget. Detta beror pa at ersattningen motsvarande ca 200 tkr
utbetalades av Forsakringskassan under 2020 for de forsta fjorton dagar av personalfranvaro.
Utfallet 2019 ar annars mot 2020 pa grund av organisationsforandring.

Personal
Sjukfranvaron var 4,7 % 2019 och 6,05 % 2020.

Framtiden
Fortsatt arbete med att férebygga smittspridning inom aldreomsorgen.

Maluppfylinad

Enhetens mal: Attraktiv arbetsgivare 90 % har fatt minst 4 timmars utbildning
Enhetens aktivitet: 100 % har fatt minst 2 timmars fortbildning
Maluppfylinad: ej uppfylld.
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4521 Korttidsboende Bryggan

Verksamhet

Bryggan ar ett korttidshoende som verkar for att gasten far en snabb och trygg hemgang,
genom att jobba grundldggande med vardagsrehabilitering och intensivt riktad rehabilitering.
Till det kommer korttidsvistelse/avlastning som syftar till att stotta anhdriga och ge
forutsattningar for gasten att bo kvar hemma sa lange som majligt.

Héandelser av betydelse

| & har Bryggan varit stangt under ndgra manader for géster pa grund av den radande
pandemin. | verksamhetens lokaler har det istéllet bedrivits kohortvard fran den 27 april till
och med den 17 augusti. Verksamheten har bemannats av ett covid-team som har bestatt av 8
personal. Deras uppgift var att gora insatser hos dem med misstankt smitta i ordinért boende
och pa kommunens aldreboende samt handleda personal i kohortvard. Covid-teamet har aven
arbetat i Bryggans lokaler med personer som har varit misstankt smittade i avvaktan pa
provresultat och tillfrisknade. Det har inte varit nagra konstaterade fall med covid-19.
Bryggans verksamhet startade upp igen den 17 augusti, men i mindre omfattning an tidigare
pa grund av den radande pandemin och de karantansreglers som galler for dem som vistas i
Bryggans lokaler. Fortsatt kan verksamheten under pagaende pandemi beldggas med 8 gaster
som mest.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 4942 4 654 288 4 405
Verksamhet 222 225 -3 286
Internhyror 1032 1032 0 0
Summa kostnader 6 196 5911 285 4 691
Intakter -179 -88 -91 -81
Netto 6017 5823 193 4610

Internhyra for Bryggan, och alla andra verksamhets internhyra, bokférdes under 2019 pa det
gemensamma ansvaret som inte fanns med langre inom socialférvaltningen under 2020. All
internhyra lades pa respektive ansvar fran 2020.
Det ekonomiska laget pa Bryggan ar stabilt och utfallet visar ett Gverskott pa nettot.

Underskott av intakter beror pa att de placeringar som fanns under 2020 motsvarande inte

forvantade intakter.

Personal

Verksamheten &r i behov av vikarier med god erfarenhet av vard-omsorg, - och

rehabiliteringsarbete med en ofta komplex situation for individen.

Framtiden

Behovet av korttidsplatser har okat eftersommaren och ar i slutet av aret syns ingen
forandring sa framtiden pekar mot att ett konstant behov kommer att finns.
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Maluppfylinad

Pa Bryggan fortsatter arbete med att ge gasten en snabb och trygg hemgang, genom att jobba
grundladggande med vardagsrehabilitering och intensivt riktad rehabilitering. Till det kommer
korttidsvistelse/avlastning som syftar till att sttta anhdriga och ge forutsattningar for gasten
att bo kvar hemma sa lange som majligt.

Samverkan internt ar en viktig del och skall kontinuerligt ske med bistandshandlaggare, rehab
personal och sjukskoterskor.

4522 Sarskilt boende for aldre Ekan

Verksamhet
Ekan &r ett sarskilt boende som bestar av 8 rum/lagenheter och &r anpassade for att klara
personer med stort omsorgsbehov.

Héandelser av betydelse
Inget att rapportera.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 4220 4123 96 4 322
Verksamhet 235 204 31 176
Internhyror 983 983 0 0
Summa kostnader 5437 5310 127 4 498
Intakter -590 -623 33 -577
Netto 4 847 4 687 160 3921

Internhyra for Ekan, och alla andra verksamhets internhyra, bokfordes under 2019 pa det
gemensamma ansvaret som inte fanns med langre inom socialférvaltningen under 2020. All
internhyra lades pa respektive ansvar fran 2020. Ekan visar ett 6verskott. Ekans personalpost
ligger i god fas med ekonomin vad géller personalkostnader och verksamhetskostnader.

Personal
Det har varit nagot hégre sjukfranvaro i gruppen under aret och &n forra aret. Nar franvaro
uppstatt har personalgruppen har tagit stort ansvar for bemanningen.

Framtiden

Personalgruppen har arbetat lange tillsammans och har ett mycket gott samarbete med ett bra
arbetsklimat. Personalen fortsatter att fokusera pa att efterstrava en god arbetsmiljo genom att
diskutera och att bedoma risker i forvag.

Maluppfylinad

Alla malen uppfyllda under aret och har budgeten i balans.

Under varen har hela personalgruppen och alla timvikarier deltagit pa Covid-19 utbildning av
SSK-organisation. Samtliga personal har genomgatt ett par tillhdrande webbutbildning, ex
Basal Hygien.
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4526 Sarskilt boende for aldre Ringelsta

Verksamhet

Verksamheten blev forandrat under 2020 genom att avveckla tva av fyra sérskilda boenden
(SABO) pa Ringelsta. Planeringen av boende har succesivt genomfordes i samrad med
anhoriga till 6vriga SABO i kommunens verksamhet. Forandringsarbetet har gatt bra trots en
del stopp pa grund av Covid -19 pandemin.

Héandelser av betydelse

Under aret har verksamheten haft intagningsstopp pa Rénnen och Svalan dar
Arbetsmiljoverkets inspektion stéllde krav pa arbetsgivare att atgarda toaletter och duschrum.
Pa grund av intagningsstopp har verksamheten haft tomma lagenheter under stora delar av
aret.

Vid socialndmndens mote i mars beslutades att Rénnen och Svalan skulle byta boendeform
till bistandsbedémda trygghetslagenheter och éverga till hemtjanst. Storre delen av denna
forandring genomfordes mellan september och novembermanad.

Covid 19 pandemin har varit kannbar dnda sedan mars manad, verksamheten blev anpassat
med ett flertal nya rutiner.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 19 245 16 304 2941 25 755
Verksamhet 8 313 9039 -726 8 695
Internhyror 0 0 0 0

Summa kostnader 27 558 25 343 2215 34 450
Intdkter -5112 -4 455 -657 -5238
Netto 22 446 20 887 1559 29 212

Personalbudgeten visar ett Overskott eftersom minskad bemanningen och verksamhet och ett
underskott pa verksamhet dar hyreskostnader av Ringelsta finns redovisade aret ut. Ett tillagg
kan vara en generationsvaxling av personal: personal med hogre 16n gatt i pension och yngre
kommit in med lagre 16n.

Eftersom antalet boenden minskat pa Ronnen och Svalan har personalplanering minskades

I den takten med att boende flyttat ut och nya inte kommit in.

Samtlig personal har fétt nya jobb da efterfragan av vardbitraden/underskaterskor ar fortsatt
h6g, nagon har Iamnat for pension.

Framtid

Det finns sérskilda boende kvar pa Ringelsta som kommer att utveckla samverkan och
samarbete mellan varandra. Verksamheten planerar att starta upp en dagverksamhet i huset
med aktiviteter och samverkan med “kultur i varden” och samiska koordinator.

Maluppfylinad

Alla mal uppfyllda under aret. Pa Bjorken och Blaklockan far vardtagaren en god vard- och
omsorg. Alla vardtagare har en genomforandeplan till grund for individuella insatser och blir
aktiverade pa olika sétt.

Under arets andra kvartal fick all personalutbildning i Covid — 19 av SSK-organisation.
Samtliga personal har genomgatt ett par tillhérande webbutbildningar ex Basal Hygien.
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4524 Natt

Verksamhet
Tva nattgrupper placerade pa Lansmansgarden och Ringelsta/nattpatrull. De jobbar natt pa
boende och i nattpatrullen.

Héandelser av betydelse

Vardtyngden har under de senaste aren okat nattetid pa Lansmansgardens grupper, det har
varit 1 personal pa 21-22 boende pa tva avdelningar, langa korridorer gor att avstandet ar
stort. Extra personal har tagits in under perioder.

Under hosten minskade antalet boende pa Ringelsta eftersom grupperna Rénnen och Svalan
omstrukturerades till bistandsbedémda trygghetslagenheter. Detta medforde att de blev en
overtalig per natt pa Ringelsta. For att jamna ut bemanningen omfordelades tva tjanster fran
Ringelsta natt till Lansmansgarden natt. Det blev da en personal mer per natt pa
Lansmansgarden som kan hjalpa till pa alla avdelningar dér behovet &r storst. En personal
anmalde sig som frivillig att byta grupp. En personal pa Ringelsta gatt i pension sa da
annonserades den tjansten ut pa Lansmansgarden istallet. Under hosten fram till 1/12 har
verksamheten schemalagt nagra fran Ringelsta, dar boendeantalet succesivt minskat, som gatt
over till Lansmansgarden for att tacka upp. Fortsattningsvis ar det 5 natter under 5
veckorsperiod som Ringelsta personal tacker upp pa Lansmansgarden.

Detta har medfort att grupperna fatt mer insyn och forstaelse for varandras arbetssituation.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019
Personal 12 722 13 301 -579 0
Verksamhet 0 15 -15 0
Internhyror 0 0 0 0
Summa kostnader 12 722 13 316 -594 0
Intakter 0 -162 162 0
Netto 12 722 13 154 -432 0

Utfallet 2019 finns inte med pa grund av verksamheten inte fanns det aret.

Negativt utfall for budgetperioden januari-december beror pa att verksamheten var tvungen att
ta in extrapersonal under en langre period da vardtyngden 6kat pa Lansmansgarden. Samt att
nattpersonal har mojlighet att ta ut inarbetad flextid hela néatter vilket inte kan budgeteras for
helt och hallet.

Framtiden

Chefernas organisation har blivit andrat. Detta medfor uppdelning av ansvarsomraden for
nattgrupper from januari 2021. Nattgrupperna kommer att delas upp pa tva chefer istallet for
en som det har varit under 2020. Istallet tva nya daggrupper, Lansmansgarden C och D,
tillkommer.

Maluppfyllinad

Arbetsplatstraffar och RUS-samtal genomforda under de forsta manaderna pa aret. Alla andra
traffar utgatt i samband med Covid-restriktioner.

Planeringsdagar har ej hallits under aret detta ocksa pa grund av Covid.

Malet med utbildning for all personal har inte uppfyllts.
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4530 Halso- och sjukvardsenhet

Verksamhet

Kommunens hélso- och sjukvardsenhet innefattar all kommunens legitimerade halso- och
sjukvardspersonal, sjukvardsansvar upp till sjukskéterskeniva dygnet runt i kommunens
sarskilda boenden for aldre och funktionshindrade, samt hembesok/hemsjukvard i ordinart
boende for personer 6ver 18 ar. | kommunens halso- & sjukvard ingar inte lakare.

Héandelser av betydelse

Den pagaende pandemin Covid-19 &r den handelse som haft storst paverkan pa verksamheten
och som lett till betydande konsekvenser ur flera aspekter for ekonomi, brukare, personal och
verksamhet. Enheten har féljt laget och snabbt kunnat stalla om resurser utifran gallande
direktiv for en god och trygg vard. Tillgangen pa skyddsutrustning har sakerstéllts men haft
stor ekonomisk paverkan eftersom forbrukningen &r stor utifran rekommendationer for att
skydda personal och inte fora smittan till brukarna. Hog arbetsbelastning for samtliga
yrkeskategorier.

Arbetsterapeut har inte kunnat rekryteras. Sjukskoterskor har inte kunnat rekryteras sedan
sista kvartalet.

Digitala moéten via teams har ersatt fysiska moten, arbetsplatstraffar fysiskt har inte varit
mojligt, daglig styrning genom morgonmoten med hela enheten har genomforts.

Ekonomi
Arsbudget Utfall 2020 | Arsavvikelse | Utfall 2019

Personal 14 339 14 129 209 13323
Verksamhet 2929 4 861 -1 932 3431
Internhyror 480 480 0 0
Summa kostnader 17 748 19 471 -1723 16 753
Intakter -250 -1 770 1520 -382
Netto 17 498 17 700 -203 16 371

Overskott av personalkostnader beddms till stor del bero pa att vikariat istallet for
arbetsterapeut inte kunnat rekryteras. Underskott av verksamhetskostnader pa grund av 6kade
kostnader for hjalpmedel och sjukvardsmaterial, dessutom har en ovéntad kostnad for

transporter debiterats under sista kvartalet. Intakterna avser bland annat ersattning fran
Migrationsverket samt stimulansmedel ”Nara vard”.

Personal

All personal har gjort ett fantastiskt jobb under svara omstandigheter hela 2020, snabbt
anpassat sig och stallt om utifran nya rutiner och forutsattningar.

Framtiden

”Nara Vard” i samarbete med Regionen kommer att innebara att fler sjuka personer ska
vardas i hemmet med mer komplexa sjukvardshehandlingar/atgarder och inte inom

slutenvarden. Forandringen innebéar en utékad kommunal sjukvard och 6kad arbetsbelastning
for bade legitimerad personal och hemtjéanstpersonal.

Pensionsavgangar 2020 och 2021 innebar forvantade rekryteringsutmaningar.
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Socialndmnden

Arvidsjaurs kommun
Arviesjavrien kommuvdna

Maluppfylinad
God hygienisk standard: Matningen har genomforts under vecka 4041, redovisas i

patientsakerhetsberattelse. Forbattringsomraden finns, bland annat handdesinfektion infor

arbetsmoment.
Attraktiv arbetsgivare: Sjukfranvaro 3,70 %.
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Mal- och resursplan 2022-
2024 - Politiska
prioriteringar

Beslutet skickas till:
. Kommunstyrelsen

Sn§21 Dnr 00074/2021 041

Kommunfullmaktige har 2019-11-28 § 152 beslutat att Arvidsjaurs kommun
ska delta i projekt ”Prislappsmodellen”. Modellen ska tillimpas i
budgetarbetet fran och med 2021.

Syftet med prislappsmodellen dr att ge tekniska och praktiska forutséattningar
for en ekonomi i balans. Har utgar man fran vad utjamningssystemet séger
om vilka nettokostnader som &r rimliga for karnverksamheterna skola, vard
och omsorg i var kommun. Utifran detta satts prislappar pa de olika
verksamheterna. Efter detta finns jamforelsetal till vad verksamheterna
rimligen borde kosta.

Ett forslag till budget och investeringsbudget har uppréttats.
Socialndmndens beslut

1. Politiska prioriteringar och investeringsbudget for ar 2022 — 2024
godkénns och 6verlamnas till kommunstyrelsen.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande



Prioriteringsunderlag

Namnd/avdelning:

Budget 2022-2025

Socialnamnd

Block 1: Namn de icke Iagtadgade verksamheterna, i storle

| Alla belopp
anges i tkr

ksordning, med hogst budgetbelopp 6verst

Koppling till P .

Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning fullmaktiges Atgard: Ty.p a.v . Effekt . EffEk.,t Effek.,t Effek.,t Bilaga
mal: [J1,IN] prioritering budgetar : planar : planar : planar : nr:

2022 2023 2024 2025

Flera Ratt till heltid till alla Heltidsresan Attraktiv Nivahojande 1800 1800: 1800: 1800 1
arbetsgivare

Flera Vikariesamordning Personalpool Ekonomisk Nivahojande 1500 1500: 1500: 1500 2
medvetenhet

Block 2: Vilka strukturella

investeringar/forandringar kan verksamheten gora for att paverka

sina lopande kotnader (ta ed eventuella frslag ﬁve i block

3)
. . . Koppling till P .
Ansvar  Verksamhet | Rubrik Beskrivning Mleumed' Investeringen fullmiktiges Atgérd: TY'P e Effekt ) Effeknt Effekot Effekot Bilaga
/f6randringen mal: [LIN]  prioritering budgetdr  plandr  planér : plandr nr:
. 2022 2023 2024 2025

Block 3: Beskriv vilka prioriteringar namnden vill géra utéver teknisk ram (hogst
prioriterad forst)

utveckling

Koppling till Ateard: | Typav Effekt Effekt Effekt : Effekt Bilaga
Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning Mal med satsningen fullmaktiges U] [N]' - budgetar : planar : planar : planar nr:
mal: ! 2022 2023 2024 2025 ’
Flera 510 Vard och | Rétt till heltid till alla Heltidsresa Personalférsorjning Attraktiv J PERMANENT 1260 1260; 1260 1
omsorg om arbetsgivare HOJINING
dldre
Flera 513 Insatser Ratt till heltid till alla Heltidsresa Langsiktig J PERMANENT 540 540 540 1
enligt LSS/SFB hallbar HOJNING




Block 3: Beskriv vilka prioriteringar namnden vill géra utéver teknisk ram (hogst

prioriterad forst)

aldreomsorgen.

SABO.

utveckling

Koppling till Atasird: Tvo av Effekt Effekt Effekt : Effekt Bilaga
Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning Mal med satsningen fullméaktiges [J]g[N]' Zirz)riterin budgetar  planar : planar : planar nr: g
mal: NP € 2022 2023 2024 2025 "™
Flera 510 Vard och : Vikariesamordning Séaker personalforsorjning med : Ekonomisk PERMANENT 900 900 900 2
omsorg om personalpool kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet HOJINING
aldre disponibel tid.
Flera 513 Insatser Vikariesamordning Saker personalforsorjning med | Ekonomisk PERMANENT 600 600 600 2
enligt LSS/SFB | personalpool kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet HOJINING
disponibel tid.
Flera 510 Vard och i Aldreomsorg bibehallen | Omstallning mot digitalisering Omstallning av verksamhet for | Langsiktig PERMANENT 3300 3300: 3300 3
omsorg om bemanning och nya arbetssatt inom att inte behéva bygga nytt hallbar HOJINING
dldre dldreomsorgen. SABO. utveckling
Flera 510 Vard och | Aldreomsorg digital- och | Omstalining mot digitalisering Omstallning av verksamhet for | Langsiktig 1-4 ARIG 198 4
omsorg om kvalitetsutvecklare och nya arbetssatt inom att inte behova bygga nytt hallbar
aldre dldreomsorgen. SABO. utveckling
Flera 513 Insatser Aldreomsorg digital- och | Omstallning mot digitalisering Omstallning av verksamhet for | Langsiktig 1-4 ARIG 198 4
enligt LSS/SFB | kvalitetsutvecklare och nya arbetssatt inom att inte behova bygga nytt hallbar
dldreomsorgen. SABO. utveckling
411 558 Oppna Aldreomsorg digital- och | Omstalining mot digitalisering Omstallning av verksamhet for | Langsiktig 1-4 ARIG 60 4
insatser vuxna | kvalitetsutvecklare och nya arbetssatt inom att inte behova bygga nytt hallbar




prioriterad forst)

Block 3: Beskriv vilka prioiteringar ndamnden vill géra utéver teknisk ram (hogst

Koppling till Atasird: Tvo av Effekt Effekt Effekt : Effekt Bilaga
Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning Mal med satsningen fullmaktiges [J]g[N]' Zi’:)riterin budgetar  planar | planar : planar nr: &
mal: AN P € 2022 2023 2024 205 ™
411 557 Aldreomsorg digital- och | Omstalining mot digitalisering Omstéllning av verksamhet for | Langsiktig 1-4 ARIG 60 4
Familjehemsv i kvalitetsutvecklare och nya arbetssatt inom att inte behdva bygga nytt hallbar
ard for barn dldreomsorgen. SABO. utveckling
och unga
411 568 Oppna Aldreomsorg digital- och | Omstallning mot digitalisering Omstéllning av verksamhet for | Langsiktig 1-4 ARIG 84 4
insatser for kvalitetsutvecklare och nya arbetssatt inom att inte behova bygga nytt hallbar
barn och unga dldreomsorgen. SABO. utveckling
Flera 510 Vard och | Ratt till heltid till alla Heltidsresa Personalférsorjning Attraktiv PERMANENT 1260 1
omsorg om arbetsgivare HOJINING
aldre
Flera 513 Insatser Ratt till heltid till alla Heltidsresa Langsiktig PERMANENT 540 1
enligt LSS hallbar HOJINING
utveckling
Flera 510 Vard och | Vikariesamordning Saker personalforsorjning med ;| Ekonomisk PERMANENT 900 2
omsorg om personalpool kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet HOJNING
aldre disponibel tid.
Flera 513 Insatser Vikariesamordning Saker personalforsorjning med | Ekonomisk PERMANENT 600 2
enligt LSS/SFB i personalpool kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet HOINING
disponibel tid.
Flera 510 Vard och : Aldreomsorg bibehallen : Omstilining mot digitalisering Omstallning av verksamhet for | Langsiktig PERMANENT 3300 3
omsorg om bemanning och nya arbetssatt inom att inte behova bygga nytt hallbar HOJINING
dldre dldreomsorgen. SABO. utveckling




prioriterad forst)

Block 3: Beskriv vilka prioiteringar namnden vill géra utéver teknisk ram (hogst

Koppling till Reae Ay Effekt Effekt Effekt : Effekt Bilaga
Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning Mal med satsningen fullmaktiges 0] [N]' i budgetar  planar | planar : planar nr:
mal: ! 2022 2023 2024 2025 ’
Flera 510 Vard och : Ratt till heltid till alla Detta ar en komplettering av Personalférsérjning Attraktiv PERMANENT 60 65 70 75 1
omsorg om tidigare beslutad prioritering om arbetsgivare HOJINING
aldre heltidsresa dar Ionedkningarna
for prioriteringarna aren 2023
och 2024 missats.
Flera 513 Insatser Ratt till heltid till alla Detta ar en komplettering av Personalforsorjning Langsiktig PERMANENT 20 23 26 29 1
enligt LSS tidigare beslutad prioritering om hallbar HOJNING
heltidsresa dar l6nedkningarna utveckling
for prioriteringarna aren 2023
och 2024 missats.
Flera 510 Vard och : Vikariesamordning Detta ar en komplettering av Saker personalforsorjning med | Ekonomisk PERMANENT 40 45 50 55 2
omsorg om personalpool tidigare beslutad prioritering om | kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet HOINING
aldre vikariesamordning personalpool : disponibel tid.
dar I6nedkningarna for
prioriteringarna aren 2023 och
2024 missats.
Flera 513 Insatser Vikariesamordning Detta dr en komplettering av Saker personalforsorjning med | Ekonomisk PERMANENT 30 35 40 47 2
enligt LSS/SFB i personalpool tidigare beslutad prioritering om : kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet HOJINING
vikariesamordning personalpool : disponibel tid.
dar I6nedkningarna for
prioriteringarna aren 2023 och
2024 missats.
Flera 510 Vard och | Aldreomsorg bibehallen | Detta ar en komplettering av Omstéllning av verksamhet for | Langsiktig PERMANENT 115 120 125 130 3
omsorg om bemanning tidigare beslutad prioritering om | att inte behdva bygga nytt hallbar HOINING
aldre omstallning mot digitalisering SABO. utveckling

och nya arbetssatt inom
dldreomsorgen dar
|6nedkningarna for
prioriteringarna aren 2023 och
2024 missats.




Block 4: Atgirder for att éverka verksamhetens intdkter

Ansvar

Verksamhet

Rubrik

Beskrivning

Koppling till
fullmaktiges
mal:

Atgard:

DLIN]

Typ av
prioritering

Effekt
budgetar
2022

Effekt
planar
2023

Effekt
planar
2024

Effekt
planar
2025

Bilaga
nr:

Block 5: Atgirder for att éverka verksamhetens

kostnader
Koppling till Y .
Ansvar  Verksamhet : Rubrik Beskrivning fullmaktiges Atgard: Ty.p v BiEKS . Effe'ft Effekot Effekot Bilaga
mal: [LIN]  : prioritering budgetar  plandr  planar : planar nr:
2022 2023 2024 2025
513 Insatser Flytta Lyckan samt AFF- Minskade externa Ekonomisk PERMANENT -500 -500: -500 5
enligt LSS/SFB | ledning till Braxen hyreskostnader. medvetenhet SANKNING
510 Vard och : Effektivisera Fler forvaltningar nyttjar poolen. | Kostnadseffektivitet, kontroll i Ekonomisk PERMANENT -140 -140: -140 6
omsorg om personalpool pa anstédllningar i kommunen medvetenhet SANKNING
aldre som helhet.
513 Insatser Effektivisera Fler forvaltningar nyttjar poolen. | Kostnadseffektivitet, kontroll | Ekonomisk PERMANENT -60 -60 -60 6
enligt LSS/SFB | personalpool pa anstallningar i kommunen medvetenhet SANKNING
som helhet.
510 Vard och : Effektivisera Fler forvaltningar nyttjar poolen. | Kostnadseffektivitet, kontroll : Ekonomisk PERMANENT 140 140 140 7
omsorg om personalpool pa anstallningar i kommunen | medvetenhet SANKNING
aldre som helhet.
513 Insatser Effektivisera Fler forvaltningar nyttjar poolen. | Kostnadseffektivitet, kontroll : Ekonomisk PERMANENT 60 60 60 7
enligt LSS/SFB i personalpool pa anstallningar i kommunen | medvetenhet SANKNING
som helhet.
513 Insatser Flytta Lyckan samt AFF- Minskade externa Ekonomisk PERMANENT -500 5
enligt LSS/SFB | ledning till Braxen hyreskostnader. medvetenhet SANKNING
Flera 510 Vard och : Ratt till heltid till alla Kostnadseffektivitet vad galler Personalforsorjning Attraktiv PERMANENT -60 -65 -70 -75 1
omsorg om personal och verksamhet for arbetsgivare SANKNING
dldre tidigare beslutad prioritering om

heltidsresa.




: Block 5: Atgirder for att paverka verksamhetens kostnader '

Koppling till

Block 5: Atgirder for att

heltidsresa.

paverka verksamhetens kostnader :

Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning fullmaktiges Atgard: Ty.p a.v . Effekt Effekt Effekt  Effekt Bilag
mal: [LIN] : prioritering  : pudgetar planar  planar | planar i anr:
2022 2023 2024 2025
Flera 513 Insatser Ratt till heltid till alla Kostnadseffektivitet vad géller Personalférsérjning Langsiktig PERMANENT -20 -23 -26 -29 1
enligt LSS personal och verksamhet for hallbar SANKNING
tidigare beslutad prioritering om utveckling

Koppling till

omstallning mot digitalisering och
nya arbetssatt inom
aldreomsorgen.

Ansvar Verksamhet Rubrik Beskrivning fullmaktiges Atgdrd: Ty_p a.v . Effekt Effekt Effekt Effekt Bilag
mal: [LIN] : prioritering  : pudgetdr plandr  planar : planar i anr:
2022 2023 2024 2025
Flera 510 Vard och : Vikariesamordning Kostnadseffektivitet vad galler Saker personalforsorjning med : Ekonomisk PERMANENT -40 -45 -50 -55 2
omsorg om personalpool personal och verksamhet for kontroll pa LAS. Tillvarata sk. medvetenhet SANKNING
aldre tidigare beslutad prioritering om disponibel tid.
vikariesamordning personalpool.
Flera 513 Insatser Vikariesamordning Kostnadseffektivitet vad galler Saker personalforsorjning Ekonomisk PERMANENT -30 -35 -40 -47 2
enligt LSS/SFB | personalpool personal och verksamhet for med kontroll pd LAS. Tillvarata | medvetenhet SANKNING
tidigare beslutad prioritering om sk. disponibel tid.
vikariesamordning personalpool.
Flera 510 Vard och : Aldreomsorg bibehéllen | Kostnadseffektivitet vad géller Omstéllning av verksamhet for | Langsiktig PERMANENT -115 -120¢ -125¢ -130 3
omsorg om bemanning personal och verksamhet for att inte behova bygga nytt hallbar SANKNING
aldre tidigare beslutad prioritering om i SABO. utveckling

GRON TEXT = Redan beslutade prioriteringar fran forra aret

BLA TEXT = Nya prioriteringar som inte &r beslutade
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Avskrivning av fordran

Beslutet skickas till:

. Chef IFO

. Administrativ handlaggare
. Ekonomi

Sn § 22 Dnr 00088/2021 055

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda
pa annat satt har ratt till bistand av socialnamnden for sin forsorjning
(forsorjningsstod) och for sin livsforing i dvrigt. Utdver detta kan
socialtjansten ge bistand om skal foreligger, exempel i vantan pa annan
ersattning eller for att undvika vrakning pa grund av hyresskuld. Sadana
beslut kan i vissa fall fattas mot aterkrav, att den enskilde ska betala tillbaka
det beviljade bistandet. Om den enskilde inte betalar tillbaka frivilligt kan
ndmnden i vissa fall vacka talan hos forvaltningsrétten (SoL 9:3).

Om ndmnden beddmer att det foreligger sérskilda skél, den enskilde klarar
inte sin forsorjning om aterbetalning kravs eller om betalningen uteblir av
annan anledning kan namnden besluta att avskriva aterkravet.

Individ- och familjeomsorgen har 2021-03-17 redovisat fordringar om totalt
30 417 kronor.

Forslag foreligger att avskriva de uppkomna skulderna.

Socialndmndens beslut

1.  De uppkomna skulderna avskrivs.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

Tjansteskrivelse — Daniella Lundgren
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Redovisning av
socialn&mndens
arbetsmiljoarbete 2020

Beslut skickas till;

Sn § 23 Dnr 00080/2021 709

Socialchef Peter Ohman har inlamnat en redovisning av arbetsmiljoarbetet
inom socialn&mndens verksamheter 2020.

Samverkan
Under pandemin s& har samverkansméten och APT inte kunnat genomforas pa
grund av smittrisken. Detta har beslutats i samrad med berérda fackforbund.

Risk och konsekvensanalyser
Har genomforts kontinuerligt, dels i samband med forandringar men ocksa
utifran pandemin.

Medarbetarsamtal/RUS - samtal
Genomforda inom hela socialnamndens verksamhetsomrade.

Skyddsronder och moten med skyddskommitté
Da inte samverkan har genomforts har verksamheten haft manadsvisa méten
med skyddsombud.

Arenden hos Arbetsmiljoverket
Samtliga arenden &r avslutade med godkéannande av vara atgarder.

Tillbud och arbetsskador

60 tillbud och 21 arbetsskador

Manga av dessa ar exponering av Covid-19 Ansvariga chefer har vidtagit
nodvandiga atgarder pa arbetsplatserna.

Sjukskrivningar
Sjuktalet har 6kat nagot, var analys &r att det beror pa att vara medarbetare har
foljt gallande restriktioner och stannat hemma vid minsta forkylningssymtom.

- Socialchef 2019 var sjuktalet 6,19 % och under 2020 7,3 %.

. Personalledare soc

. HR-enheten e .
Utifran pandemin
Den stora utmaningen under borjan av pandemin var skyddsutrustning. Vi har
under aret byggt upp ett lager med skyddsutrustning sa att vi klarar en hogre
belastning &n normalt.Forvaltningen har ocksa utbildat samtlig personal i
basala hygienrutiner och hur man anvander utrustningen korrekt.
Socialnd@mndens beslut
1. Redovisningen godkénns.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

Tjansteskrivelse socialchef
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Plan for arbetsmiljoarbetet Socialndmnden har arligen antagit en plan for arbetsmiljéarbetet for
kommande ar.

Kommunfullméktige har 2017-10-31 § 149 beslutat om en kommun-
overgripande arbetsmiljopolicy for Arvidsjaurs kommun. Utifran den tar
HR-enheten fram aktuella riktlinjer som &r anpassad till gallande
lagstiftning. Denna policy och medf6ljande riktlinjer omfattar &ven
socialnamndens verksamheter och arbetsmiljoarbetet ska foljas upp arligen
av respektive namnd.

Socialchef Peter Ohman foreslar att socialnamnden upphér med att &rligen
ta fram en egen arbetsmiljéplan med héanvisning till ovanstaende.

Socialndmndens beslut

1. Socialchefens forslag bifalls.
2. Arbetsmiljoarbetet foljs arligen upp vid namndens sammantréade i mars.

Beslutet skickas till:
. Socialchef

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

Tjansteskrivelse socialchef
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Handlingsplan for
socialnamndens arbete
med hot, vald och andra
Overgrepp i néra
relation/valdsutsatta
kvinnor och barn som
bevittnar vald

Beslutet skickas till:

. Individ- och familjeomsorgen
. Socialchef

. Kommunfullmaktige

. Kommunstyrelsen

. Socialndmnden

. Revisorer

Enligt 5 kap. 11 8 andra stycket socialtjanstlagen ska socialndmnden
sarskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for vald eller andra
dvergrepp av narstaende kan vara i behov av stod och hjélp for att forandra
sin situation. Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott,
och dennes narstaende far det stod och den hjélp som de behéver.

Barn som bevittnat vald

Enligt 5 kap. 11 § tredje stycket socialtjanstlagen ska socialn&mnden
sarskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller
mot narstaende ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stod och
den hjalp som barnet behdver. Lag (2012:776).

Handlingsplan
Av 3 kap. 3 § socialtjanstlagen framgar det att insatser inom socialtjansten

ska vara av god kvalitet samt att kvaliteten i verksamheten systematiskt
och fortldpande ska utvecklas och sékras. Lag (2009:596).

Socialndmnden faststallde 2014-05-19 § 52 handlingsplan for
socialnamndens arbete med hot, vald och andra 6vergrepp i nara
relation/valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald.

Forslag till reviderad handlingsplan har uppréttats har inlamnats av chef
IFO Aino Johansson.

Yrkande under sammantradet

Kristina Backstrom (c)
Att planen ses 6ver om ett ar och darefter vartannat ar.

Proposition

Ordforanden staller yrkandet under proposition. Efter avslutad proposition
forklarar ordféranden att socialndmnden beslutar enligt Kristina
Backstroms yrkande.

Socialnamndens beslut

1. Handlingsplan for socialnamndens arbete med hot, vald och andra
overgrepp i nara relation/ valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat
vald antas.

2. Handlingsplanen ska ses Gver om ett ar och darefter vartannat ar.

3. Socialndmndens beslut 2014-05-19 § 42 upphor att gélla.

Justerandes sign

Beslutsunderlag

Utdragsbestyrkande

SnB 2021-03-11
Tjéansteskrivelse — Aino Johansson
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nara relation/valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald

Antagen av socialndmnden 2021-03-25 § 25.

ALLMANT

Ritten att inte utsattas for vald dr en fraga om demokrati och grundliggande manskliga
rittigheter. En kvinna, eller man, som utsitts for vald av nirstaende kan inte utéva sina
Minskliga rittigheter. De forlorar moéjligheterna att utéva sin egenmakt — att leva sitt liv.
Vild mot kvinnor/vild mot nirstiende dr ocksd ett problem f6r demokratin. Fér den som
utsitts for sa allvarliga krinkningar som vald 1 hemmet, finns inget utrymme att vara en
politisk varelse och arbeta for forindring, vare sig pa det individuella eller samhilleliga planet.
Vild i ndra relationer dr oacceptabelt oavsett vilka grupper som drabbas.

Socialnamndens 6vergripande mal

- Oka tryggheten for samtliga invanare i Arvidsjaurs kommun

- Medvetandegora problematiken med véld 1 nira relationer for samtliga invanare i
Arvidsjaurs kommun med sirskild fokus pa de som arbetar inom socialférvaltningen.

- Sikerstalla en god och rittssiker kvalitet i arbetet med vald i nira relationer.

INFORMATION

Mal: Invanarna i Arvidsjaurs kommun ska vara informerade om de arbete som bedrivs for att
motverka vild 1 ndra relationer samt veta vart de ska vinda sig for att fa hjilp och stod.

Detta gors genom att:

e Informationsbroschyrer ska finnas pa Kommunalhuset, Hilsocentralen, Gymnasieskolan, mfl.
e Information ska finnas tillginglig pa kommunens hemsida.

e Information i kommunbladet minst 1g/ar.

KARTLAGGNING

Mal: Socialnimnden ska ha vetskap om hur utbrett vald i nira relationer ar i Arvidsjaurs
kommun.

Detta gors genom att:

e Sammanstilla drenden inom individ och familjeomsorgen samt bistindsenheten.
e Aterkoppling fran Hilsocentralen.

e Aterkoppling frin Polisen

e Aterkoppling fran Kvinnojouren

e Sammanstillningen presenteras en gang per ar med forslag pa aktiviteter, atgirder och insatser.
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for socialnamndens arbete med hot, vald och andra 6vergrepp i
nara relation/valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald

Antagen av socialndmnden 2021-03-25 § 25.

SAMVERKAN

Mal: Invinarna 1 Arvidsjaurs kommun ska kinna sig trygga med att samtliga
samhillsfunktioner samverkar for att motverka vald i nira relationer.

Detta astadkommer vi genom att:

e En samverkansgrupp bildas bestiende av bla. polis, hilsocentral, kvinnojour. Individ och
familjeomsorgen ar sammankallande.

e Samverkansgruppen tar fram rutiner f6r hur samverkan ska ske och vad som ska uppnas.

RUTINER

Mal: Samtliga handliggare inom Individ och familjeomsorgen ska veta hur drenden rérande
vald uppmairksammas och handliggs.

Foljande ska upprattas:

e Rutiner upprittad utifran socialstyrelsens “handbok om socialtjanstens och hilso- och
sjukvardens arbete med véld 1 nira relationer”. Rutinerna ska omfatta:
- Hur vald i nira relation uppmirksammas och hanteras.
- Rutin for handliggning/utredning av irende rorande vald i nira relationer
- Rutin f6r dokumentation.

- Rutin for att vid férekomst av vald sarskilt uppmarksamma och utreda barnens situation
och behov av stod.

- Rutin for familjerittens arbete i familjer dar vald férekommer.
- Rutin for risk och farlighetsbedomning
- Rutin for polisanmalan

- Rutin f6r bevarande av skyddade personuppgifter upprittas och f6ljs.

e Rutinerna implementeras i verksamheten och revideras vartannat ar.
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Handlingsplan

for socialnamndens arbete med hot, vald och andra 6vergrepp i
nara relation/valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald

Antagen av socialndmnden 2021-03-25 § 25.

INSATSER

Mal: Invinarna 1 Arvidsjaurs kommun ska erbjudas adekvata insatser i de fall de ir eller har
varit utsatta for vald i nira relation. Insatserna ska utga fran den enskildes behov.

Forutsattningarna skapas pa féljande sitt:

e Den drliga kartliggningen av forekomst av vald i néra relation ligger till grund for planering av

insatser.
Kontinuerligt se over vilken kompetens som behovs £0r att kunna erbjuda insatser 1
socialtjanstens regi samt utbilda personal vid behov.

e Kontinuerligt se 6ver vilka insatser som kan erbjudas via externa aktorer.

KOMPETENSUTVECKLING

Mal: God kunskap om vald i nira relationer ska genomsyra hela socialférvaltningens
verksamheter framférallt Individ och familjeomsorgen.

Detta gors genom att:
e Tva handliggare utses som nyckelpersoner och ges méjlighet till regelbunden utbildning for att
sikerstilla att den kompetens som finns inom socialtjansten ar adekvat och baserat pa aktuell

forskning, metoder och omvirldsorientering.

Nyckelpersonerna férmedlar eventuella utbildningserbjudanden till 6vrig personal samt politiker
inom socialforvaltningen.

° Arlig genomgang av handlingsplanen for arbete med vald pa samtliga arbetsplatser inom

socialforvaltningen. Enhetschef ansvarar f6r det.

UPPFOLJNING OCH UTVARDERING

Mal: Det 16pande arbetet med vald i nira relationer ska vara kint av socialnimnden och de
insatser som erbjudits ska vara dndamalsenliga.

Detta sikerstills genom att:

e Atlig rapport limnas till socialndimnden, rapporten ska innehlla:

- Redovisning av genomférd kartliggning.
- Redovisning av erbjudna insatser
- Redovisning av kompetenshdjande dtgirder till personal.

Redovisning av samverkansgruppens arbete under aret.

e Utvirdering av erbjudna insatser:
- Antal personer som erbjudits insats.
- Antal personer som fullfoljt insats
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Handlingsplan
for socialnamndens arbete med hot, vald och andra 6vergrepp i
nara relation/valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald

Antagen av socialndmnden 2021-03-25 § 25.

Referenser

Regeringens jamstilldhetspolitiska mal www.regeringen.se/jamstalldhet

SOSFES 2011:9 Ledningssystem f6r systematiskt kvalitetsarbete

SOSEFES 2009:22 Socialndmndens arbete med valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vild
Meddelandeblad nr 2/2012

Handbok Vild, Socialstyrelsen

Regional 6verenskommelse; Samverkan mot vald i Norrbotten
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Aterrapport -
Revisionsrapport

— Granskning av
socialndmndens arbete mot
vald i hemmet

Sn § 26 Dnr 00308/2020 007

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Arvidsjaurs kommun
granskat socialnamnden i syfte att bedéma om namnden arbetar pa ett
andamalsenligt satt med att forebygga vald i hemmet samt utreda och ge
insatser i de fall detta forekommit.

Revisorernas sammanfattande bedémning &r att socialndmnden inte arbetar
pa ett andamalsenligt satt med att forebygga vald i hemmet samt utreda och
ge insatseride fall detta forekommit.

Bedomningen grundar sig pa att det inte bedrivs nagot faktiskt arbete eller
uppfoljning utifrdn namndens handlingsplan for hot och vald fran 2014. Det
genomfors ingen kartlaggning av valdet i kommunen, varav namnden inte
vet hur utspritt vald i nara relationer ar i kommunen. Det gor aven att det
inte gar att beddma om utbudet av insatser och andra sociala tjanster
motsvarar behovet i kommunen. Vidare saknas det helt skriftliga rutiner for
handlaggning och utredning av vald i nara relationer. Verksamheten sjalva
har observerat 95 oavslutade anmélningar med bristfalligt dokumenterade
forhandsbedomningar. Eftersom de ar bristfalligt dokumenterade gar det
inte att utldasa om utredning har genomforts eller om individerna i behov av
hjélp har fatt det.

Revisorerna vill understryka vilka allvarliga konsekvenser det kan ha lett till
hos de behdvande individerna.

Revisonen har bland annat gjort foljande iakttagelser:

- Det finns en handlingsplan med mal och aktiviteter men den é&r inte kand
i verksamheten.

- Det saknas helt skriftliga rutiner for handlaggning och utredning av vald i
néra relationer.

- Det sker ingen nulagesanalys/kartlaggning av hur utspritt vald i hemmet
ar i kommunen.

- Det finns inga insatser att erbjuda den valdsutévande parten och
verksamheten saknar erfarenhet av att bemaéta den valdsutdvande.

- Det finns flertalet bristfalligt dokumenterade férhandsbedémningar
6ppna i systemet. Det gar inte utifran dokumentationen besluta om
utredning ska inledas eller inte eller om individen har fatt nagon hjalp.

- | bada stickprovsgranskade utredningar av valdsutsatta vuxna har det
missats att bedoma risken for fortsatt vald.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

Kf § 26 2021-02-23
Revisionsrapport
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Sn § 26, forts.

- Vissa insatser kan bara erbjudas i andra kommuner, vilket gor att flera
tackar nej till insatser.

- Namnden har inte foljt upp arbetet i en arlig skriftlig rapport som
handlingsplanen specificerar. Daremot har de fatt en muntlig uppféljning
av enhetschef IFO.

Utifran granskningsresultatet rekommenderas socialnamnden att:

- Uppratta skriftliga rutiner och checklistor/mallar fér handlaggning av
arenden avseende vald i nara relation

- Utreda vad som felat i hanteringen av anmalningar och
forhandsbedomningar och sakerstalla att berérda individer fatt/far hjalp.

- Med utgangspunkt fran en kartlaggning och nulagesanalys utreda behovet
av insatser och gora dem tillgangliga for de behévande.

- Tillse kompetensutveckling utifran de behov som framkommer av ovan
namnda kartlaggning och nulégesanalys.

Kommunfullmaktige har 2021-02-23 § 26 beslutat att éverl&mna revisions-
rapporten till socialndmnden for beredning. Aterrapportering ska se senast
vid fullméktiges junisammantrade 2021.

Socialndmndens beslut

1.  Kommunfullmaktige informeras om att de rekommendationer som
revisorerna lamnat till socialndmnden finns med i den handlingsplan
for socialnamndens arbete med hot, vald och andra 6vergrepp i nara
relation/valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald, som antagits
2020-12-07 § 76 och som reviderats 2021-03-25.

Beslutet skickas till:
. Kommunfullmaktige
. Revisorer

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

Kf § 26 2021-02-23
Revisionsrapport
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Handlingsplan for att
motverka sjalvmord
(Medborgarforslag)

Sn § 27 Dnr 00185/2020 700
Ett medborgarforslag har lamnats till kommunen med féljande innehall:

> Varje ar dor i genomsnitt 34 personer i sjalvmord i Norrbottens Ian och

ungefar tio ganger sa manga forsoker ta sitt liv. Trots detta saknas en
handlingsplan for hur sjalvmorden kan férebyggas i Arvidsjaurs kommun.

Pa grund av Corona upplever manga i Sverige minskad social kontakt och
stor oro for framtiden. Vi vet att livsomstallningar (exempelvis varsel,
Okad arbetsldshet och ekonomiska problem) kan utgéra en risk for
psykisk ohélsa och 6kad risk for sjalvmord, séarskilt for dem som redan
innan befann sig i en sarbar situation. Det gor att kommunernas
forebyggande arbete &r viktigare an nagonsin.

Lokala handlingsplaner &r ett viktigt verktyg for att minska antalet
sjalvmord, da forskningen tydligt visar att kunskap och insatser nara
maéanniskors vardag ar avgorande for att vanda siffrorna. Det kan till
exempel handla om att man i skolorna lar eleverna hur de kan méta livets
svarigheter och att samtliga anstallda i kommunen far mer kunskap om
hur man kan prata om sjalvmord och psykisk ohélsa. Det &r ocksa viktigt
att kommunen ser 6ver hur man arbetar med att foérebygga sjalvmord
genom en klok planering av den fysiska miljon.

Jag uppmanar tillsammans med Suicide Zero Arvidsjaurs kommun att
vidta foljande atgarder:

1. Politiskt ansvariga ska fatta beslut om att kommunen ska ta fram en
handlingsplan for det forebyggande arbetet. Handlingsplanen ska
innehalla tidsatta och uppféljningsbara mal och bygga pa forskning.

2. Den politiska ledningen behover se till att det finns nagon som &r
ansvarig for helheten och att resurser kopplas till de insatser som ska
genomforas.

3. Kommunstyrelsen ska sakerstélla att kommunens samtliga
forvaltningar samordnar sina sjalvmordspreventiva insatser.

4. Riktlinjer och rutiner for sjalvmordsprevention och omhéndertagande
av situationen efter sjalvmord maste ocksa tas fram till kommunens
samtliga verksamheter. Det ar en forutséttning for att kommunens
handlingsplan ska kunna genomforas med tillracklig kraft.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
Kf 2020-09-28 § 58
Kf 2020-06-15 § 58
Medborgarforslag Kf 2020-10-27 § 105
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Sn § 27, forts.

Sjalvmorden utgor ett folkhalsoproblem som vi inte langre kan sopa
under mattan. FOr att vi ska lyckas att minska sjalvmorden i Sverige kravs
stora insatser. Ingen kan gora allt men alla kan gora sitt. Darfor uppmanar
jag Arvidsjaurs kommun snarast ta fram en handlingsplan, ett viktigt steg
I arbetet for ett samhalle utan sjalvmord.

OBS! | Arvidsjaurs kommun har pa kort tid manga manniskor tagit sitt
liv.”

Kommunfullméktige beslutade 2020-06-15 § 58 att dverlamna
medborgarforslaget till socialndamnden for beredning och beslut.

Socialnamnden har 2020-09-28 § 58 skickat tillbaka medborgarforslaget till
kommunfullmaktige utan atgard med nedanstaende forklaring:

Fragan ar kommunovergripande da den ror hela kommunens befolkning.
Det ar en viktig fraga som inte bara ska hanteras av socialnamnden.

Kommunfullmaktige har 2020-10-27 8§ 105 beslutat att Gverlamna
medborgarforslaget till socialndmnden for beredning.

Tjansteskrivelse har inlamnats av socialchef Peter Ohman.
Socialnamndens forslag till kommunfullmaktige

1. Medborgarforslaget besvaras enligt foljande;

Arvidsjaurs kommun har anslutit sig till, via Norrbottens kommuner, ett
lansgemensamt arbete fOr att ta fram riktlinjer till en handlingsplan for
att motverka sjalvmord.

Beslutet skickas till:
. Kommunfullmaktige
. Forslagsstallaren

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
Kf 2020-09-28 § 58
Kf 2020-06-15 8 58
Medborgarforslag Kf 2020-10-27 § 105




Arviesjavrien kommuvdna Sammantradesdatum Blad

% ARVIDSJAURS KOMMUN Sammantradesprotokoll

Socialnamnden

2021-03-25 39

Patientsékerhetsberéttelse
2020

Sn § 28 Dnr 00062/2021 739

Den 1 januari 2011 borjade patientsédkerhetslagen (2010:659), PSL, att gélla.
Enligt den nya lagen ska vardgivare dokumentera sitt patientsakerhetsarbete
I en patientsékerhetsberéttelse.

Patientsakerhetsberattelse for ar 2020 har upprattats.
Sammanfattning

De viktigaste atgirderna som vidtagits for att 6ka patientsdkerheten

e Breddinférande av digital signering for lakemedelshantering i samtliga
verksamheter

o Extern kvalitetsgranskning av ldkemedelshantering

e Utbildning samtlig personal avseende basal hygien och personlig
skyddsutrustning

e FOrstarkt samverkan inom den egna organisationen och med Arvidsjaurs
Halsocentral for att gemensamt hantera pandemin

e Samverkan och rutiner for hantering av misstankta och konstaterade fall
av Covid-19 samt for att forebygga smittspridning i vara verksamheter

Hur patientsidkerheten har foljts upp genom egenkontroll

e Egenkontrollen har inte skett som planerat pa grund av den pagaende
pandemin. Uppfdljning av féljsamhet till basala hygienrutiner via PPM
(punktprevalensmétning) har genomforts hosten 2020 och avvikelser har
foljts upp via egenkontroll.

Hur risker for vardskador identifierats och hanterats

e Risker for vardskador har identifierats i avvikelsesystemet samt genom
samverkanstraffar med halso- och sjukvardspersonal samt med chefer i
vard och omsorg.

Hur informationssakerheten har sékerstallts

e Informationssakerheten har foljts upp med genomgang av anvandarlistor
samt loggkontroller.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

SnB 2021-03-11
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SnB § 28, forts

Patientsikerhetsberattelse  Hur halso- och sjukvardspersonalen bidragit till 6kad patientsakerhet genom
2020 att rapportera risker, tillbud och negativa handelser

e All personal har bidragit genom att rapportera avvikelser, tillbud och
negativa handelser. De kommer med atgardsforslag och atgardar negativa
handelser sa snart som majligt.

Hur patienter och narstdendes synpunkter och klagomal som har betydelse
for patientsakerheten har hanterats

e Alla synpunkter och klagomal har omgaende tagits om hand av chef i
respektive verksamhet som utrett alla handelser. Darefter har respektive
chef aterkopplat till MAS och den som lamnat klagomalet. MAS har lyft
handelser som bedéms ha betydelse for patientsakerheten till
ledningsgrupp.

Hur patienter och narstdende involveras i patientsakerhetsarbetet

e Patienter och narstaende har informerats om intraffade avvikelser och
handelser och har getts méjlighet att delta i utredningar och analyser.

De viktigaste resultaten som uppnatts

e Personalen deltar aktivt i rapportering av avvikelser samt atgérder for att
undvika vardskador

e Antalet lakemedelsavvikelser minskar
e Antalet fallhdndelser minskar

e Ingen patient i sarskilt boende eller hemtjanst, Aldreomsorg har smittats
med Covid-19.

Utmaningar for kommande ar

Kompetensforsorjning

e Brist pa legitimerad personal

e Brist pa utbildad omvardnadspersonal
¢ Konkurrens om personal

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Patientsékerhetsberattelse




ARVIDSJAURS KOMMUN Sammantradesprotokoll
Arviesjavrien kommuvdna Sammantradesdatum Blad

Socialnamnden 2021-03-25 41

SnB § 28, forts

Patientsikerhetsberattelse ~ Aldrande befolkning - vardforskjutning
2019 e Okat behov av hilso- och sjukvard

e Vardforskjutning — varden flyttas ut fran slutenvarden till den kommunala
hélso- och sjukvarden

e Utbildningsbehov i den kommunala varden for att méte
vardforskjutningen

Den pagaende pandemin av SARS-CoV-2

e Att skydda patienter och personal fran smitta och smittspridning i vara
verksamheter

e Att frigora tid i verksamheten att arbeta med 6vriga
patientsakerhetsfragor férutom den pagaende pandemin

Socialndmndens beslut

1. Patientsékerhetsberéattelse for vardgivare ar 2020 godkanns.

Beslutet skickas till:
. MAS

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Redovisning -
Kvalitetsledningssystem
enligt SOSF 2011:9

Beslutet skickas till:
. Berorda

Sn § 29 Dnr 00292/2018 700

Socialndmnden beslutade 2018-12-10 § 72 att ett kvalitetsledningssystem
enligt SOSF 2011:9 ska uppréttas.

En projektledare har varit anstalld for att kartlagga de processer som finns
inom socialledningens verksamheter. Utifran det har aktiviteter och rutiner
reviderats och dokumenterats.

Vid dagens sammantréde redovisas de rutiner och processer som tagits fram.
Individ- och familjeomsorgen har inte fardigstallt alla sina rutiner &n, men
planen &r att dessa ska vara klara under hosten 2021.

Dessa rutiner och processer kommer under hdsten att laggas in i ett system
som blir tillgangligt for socialndmndens alla medarbetare.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Entledigande som
ordinarie ledamot i
socialndmndens utskott

- Ylva Stréhle Andersson

Beslutet skickas till:
. Ylva Strahle Andersson
. L6ner

Sn 8§30 Dnr 00078/2021 102

Ylva Strahle Andersson (s) har begart entledigande fran sitt uppdrag som
ordinarie ledamot i socialndmnden utskott.

Socialnamndens beslut

1. Ylva Strahle Andersson beviljas begart entledigande.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Val av ordinarie ledamot i
socialnamndens utskott
efter Ylva Strahle
Andersson

Beslutet skickas till:
. Johnny Béckstrém
. L6ner

Sn§31 Dnr 00078/2021 102

Ylva Strahle Andersson (s) har begart entledigande fran sitt uppdrag som
ordinarie ledamot i socialndmnden utskott.

Socialndmnden har att utse ny ordinarie ledamot i socialndmndens utskott.
Yrkande under sammantradet

Margoth Holmqvist (v)
Utse Johnny Béckstrém (s) som ordinarie ledamot.

Proposition

Ordféranden staller yrkandet under proposition. Efter avslutad proposition
forklarar ordféranden att socialndmnden beslutar enligt Margoth Holmqvist
yrkande.

Socialndmndens beslut

1. Johnny Béckstrom (s) utses som ordinarie ledamot i socialnamndens
utskott.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Val av vice ordférande i
socialndmndens utskott

Beslutet skickas till:
. Johnny Béckstrém
. L6ner

Sn § 32 Dnr 00009/2019 102

Ylva Strahle Andersson (s) har begart entledigande fran sitt uppdrag som
vice ordférande i socialndmnden utskott.

Socialndmnden har att utse ny vice ordférande i utskottet.
Nominering till vice ordférande

Margoth Holmqvist (v)
Johnny Béckstrém (s)

Ann-Karin S6rmo (c)
Kristina Backstrom (c)

Proposition

Ordféranden staller nomineringarna under proposition. Efter avslutad
proposition forklarar ordféranden att Johnny Béckstrom valts till vice
ordftrande i utskottet. VVotering begars.

Eftersom omrdstning avser personval sker sluten omrdstning.

Efter det att rosterna réknats har 6 roster avgivits for Johnny Béackstrom och
3 roster for Kristina Backstrom.

Socialndmndens beslut

1. Johnny Backstrom (c) utses som vice ordforande i socialndmndens
utskott.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn § 33 Dnr 00034/2021 700
Beslutslogg Beslutslogg for sammantréde 2021-03-25 har uppréttats.

Socialnamndens beslut

1. Redovisningen laggs med beaktande till handlingarna.

Beslutet skickas till
. Revisorer
. Socialchef

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande




Bilaga till socialnémndens protokoll 2021-03-25 § 33.

Arvidsjaurs kommun
Arviesjavrien kommuvdna
=" Socialnamnden

BESLUTSLOGG SOCIALNAMNDEN 2020

Motesdatum | Punkt pa Beslutsformulering Uppfoljnings- | Ansvarig Status pa
dagordning datum drendet
210325 Dnr 292/2018 211202 Socialchef IFO ar inte
Kvalitetssystem SOSF klara.
2011:9
210325 Kost 210520 Socialchef
210325 Omstéllning 210520 Socialchef Delvis klart.
dldreomsorgen
210325 Utveckling barn- och unga, | 210520 IFO chef Redovisas pa
IFO namnd 2105
210325 Aldreomsorgslyftet 210520 Socialchef Namnden i
mars
210325 Uppfdljning verkstallighet 210520 Verksamhets- Behover
och genomférande-planer ansvarig AFF flyttas fram
pa vara gruppbostader pga personal-
enligt LSS / ny egenkontroll situationen
Staren inom AFF
ledning
210325 Riktlinjer for 210520 Bistandsenheten
Bistandshandlaggning
enligt LSS. Klart for beslut i
namnden maj 2021
210325 Utforma erbjudande om 210520 Bistandsenheten
andra insatser an personlig
assistans till individer som
soker assistans (ska ingd i
riktlinjer)
Samtliga 6verklagade Lopande

beslut till ndmnd for
information och
kunskapsinhamtning.
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Tillféallig delegering till
konsult — Individ och
familjeomsorgen

Beslutet skickas till
. Individ- och familjeomsorgen
. Konsult

Sn § 34 Dnr 00090/2021 002

Socialndmndens gruppledare och socialsekreterare inom individ- och
familjeomsorgen, Barn och unga, kommer att arbeta med kvalitetsutveckling
under 2021 varfor avlastning av socialsekreterarens ordinarie arbets-
uppgifter &r ndédvandigt.

En konsult har anlitats sedan hosten 2021 och fram till och med 2021-12-31
for att arbeta med myndighetsutovning utifran socialnamndens
delegationsordning inom individ och familjeomsorgen, Barn och unga.

Konsulten har hittills inte fattat egna beslut, varfor forslag foreligger om en
tillfallig delegation. Konsulten ska utfora likvérdiga arbetsuppgifter som
socialsekreterare inom individ och familjeomsorgen, Barn och Unga.

Socialnamndens beslut

1. Konsulten ska utfora myndighetsutévning utifran socialndmndens
delegationsordning och ska darmed jamstallas med ordinarie anstalld
socialsekreterare gallande ansvar, befogenheter och delegation under
tiden 2021-03-25—2021-12-31.

2. Konsulten har avlagt socionomexamina och har darmed behorighet
att arbeta som socialsekreterare inom individ- och familjeomsorgen,
Barn och Unga.

3. Paragrafen forklaras som omedelbart justerad.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn§35 Dnr 00036/2021 751
Information Vid socialndmndens sammantrade 2020-12-07 redovisades en
- Placeringar inom individ- utvecklingsplan for individ- och familjeomsorgen. Namnden beslutade i
och familjeomsorgens samband med detta drende att ndmnden vid varje sammantréde ska
verksamhetsomrade informeras om placeringar inom individ- och familjeomsorgens
verksamhetsomrade.

Aino Johansson, enhetschef IFO, lamnade féljande information;

Barn och unga som ar placerade i familjehem
15 personer.
Summa manadskostnad; 1 073 359 kr.

Placeringar p.g.a. missbruk
3 personer.
Summa manadskostnad; 272 000 kr.

Socialnamndens beslut

1. Informationen l4ggs med beaktande till handlingarna.

Beslutet skickas till:
. Chef IFO
. Socialchef

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande

Sn § 76 2020-12-07
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Information om avslutat
arende - Inspektioner inom
aldreomsorgen -

Ringelsta
-Arbetsmiljoverket

Beslutet skickas till:
. Socialchef

Sn § 36 Dnr 00150/2019 026

Arbetsmiljoverket har pa uppdrag av regeringen genomfort tillsyn av
arbetsmiljén inom aldreomsorgen under 2019.

Bakgrunden till tillsynsuppdraget ar hdga ohélsotal. Syftet med tillsynen var
att fa arbetsgivare att ha ett fungerande férebyggande och genusmedvetet
systematiskt arbetsmiljoarbete sa att arbetsforhallandena blir hallbara med
minskad ohé&lsa och skador i sina verksamheter.

Vid inspektion framkom det en del som fungerade bra men ocksa
arbetsmiljobrister som maste atgardas.

Verksamheten har arbetat med arbetsmiljobristerna pa Ringelsta och har
under tiden informerat Arbetsmiljoverket om arbetet.

Arbetsmiljoverket har 2021-01-10 med bakgrund av de kompletterande
uppgifter som redovisats 2020-12-14, avslutat inspektionsarendet angaende
Ringelsta.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragshestyrkande
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Sn§37 Dnr 00035/2021 700
Information fran Socialchef Lena Ruth / Peter Ohman informerar om féljande:

socialchefen
Utmaningar och ekonomi 2021
e AFF: Forsakringskassan — personlig assistans, fler avslag
 IFO: Forsorjningsstodet, med en lagkonjunktur i sikte risk for okat
forsorjningsstod, fler placeringar av barn och unga.
» Aldreomsorgen: Korttids- och SABO platser — en balansgéng
e HSL: Néaravard
* Bistandsbedémda trygghetslagenheter

Aldreomsorgen

« Aldreomsorgschef Margaretha Persdotter, har dven ansvaret for
Blaklockan och Bjorken

» Lansmansgarden + Natt delas av boendechef Eva Lundstréom och Maria
Ostman

e Bryggan + Ekan, ny chef Linda Lindstrom

e Hemtjansten — véxer, vilket ger en viss “vaxtvark”

 Aldreomsorgslyftet

e Omstéllningen mot en mer personcentrerad &ldreomsorg

e God och Nara vard

 Halso- och sjukvardsenheten

Avdelningen for funktionshindrade

e Omorganisation pagar

» Boendesttdet

* Personlig assistans

e Gruppboenden: Borgen, Larkan, Staren
o Korttids/Fritids

Individ och familjeomsorgen
e Chef IFO jobbar pa med kvalitetsarbetet
e Behov av ledningssystem och faststallda rutiner
e En socialsekreterare jobbar 50% med kvalitetsutveckling
e Manga barnéarenden
 Okat tryck pa budget- och skuldradgivning
o Effekt av pandemin?

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Information fran
socialchefen

Sn § 37, forts

Trygghetslarm
Socialchefen har med anledning av att trygghetslarmet inte fungerade en tid

under hdsten 2020, gjort en reklamation till Tunstall. Darefter sanktionerat
med begaran om skadestand samt vite for avtalsbrott.

Efter detta har traff med Tunstall skett. Tunstall erbjuder 140 000 kr i
skadestand samt ny mjukvara och utbildning till kommunens anvandare
gratis, vilket kommer att godtas.

Kommunens avtal med Tunstall gar ut 2021-10-31. Avtalet kommer att
forlangas ett ar, eftersom trygghetslarmet numera fungerar bra.

Verksamhetssystem Socialtj&nsten i Norrbotten

Kommunen &r med i ett projekt via Norrbottens e-nd&mnd om ett
lansgemensamt verksamhetssystem for socialtjansten. Projektet borjar
nérma sig en upphandling. E-ndmnden kommer att behandla arendet i juni.

Justerandes sign

Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn§38 Dnr 00035/2021 700
Information fran Socialndmndens ordférande Ingrid Tagesdotter informerar om féljande:

socialn&mndens ordférande
Deltar i utbildning under varen 2021 - God och Néra vard
Norrbottens kommuner star som anordnare for utbildningen for
fortroendevalda och tjansteman.

2021-02-15-16 — Budgetkickoff

2021-02-18 — 19 - Deltagit i Lanstraff for ordfoérande och vice ordférande i
socialndamnden. Dar togs bl. a. féljande upp;

Psykisk ohdlsa
Suicidprevention

God och Néra vard
Aldreomsorgen — teknik m.m.
Kvinnofridssatsningen
Ungdomsmottagning

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande
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Sn § 39

Avtackning av socialchef  Socialnamndens ordf6rande avtackar avgaende socialchef Lena Ruth med
Lena Ruth blomma.

Lena Ruth 6vergar till tjansten som kommunchef fran och med april manad.

Justerandes sign Beslutsunderlag Utdragsbestyrkande




SOCIALNAMNDEN 2019-2022

Sammantrade: 2021-03-25

Ordinarie ledamoter:

Namn

Néarvarande

Ja

Nej

Avst

Ja

Nej

Avst

Ja

Nej

Avst

Ingrid Tagesdotter

1

Stefan Holmberg

Johnny Backstrém

Agneta Starefeldt

Margoth Holmgvist

Kristina Backstrom

Kristina Lundberg

Ann-Karin S6rmo
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Annika Oberg
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Ersattare:

Namn

Narvarande

Ja

Nej

Avst

Ja

Nej

Avst

Ja

Nej

Avst

Susanne Lindberg

Annika Lidstrom

Christina Lovgren

Majlis Widman

Margareta Mattsson

Dan Hallgren

Susanne Bergstrom

Bjarne Hald
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Marius Helland VVassbhotn

Summa
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